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O ano de 2023 marcou o início de uma 
nova gestão estadual, consequentemen-
te, um ano de mudanças importantes na 
Prodesp, que buscaram torná-la mais efi-
caz e eficiente.

A urgência e a relevância dessas mu-
danças na Companhia ficam evidenciadas 
pelo peso que o atual Governo do Estado 
de São Paulo atribui à digitalização como 
forma de ampliar o acesso a serviços pú-
blicos, de desburocratizar processos ope-
racionais e de melhorar a gestão pública.

A criação de uma estrutura com o pro-
pósito de conduzir esse processo, a Se-
cretaria de Gestão e Governo Digital, bem 
como a publicação de uma estratégia es-
pecífica, instituída pelo Decreto estadual 
67.799/2023, traduzem esse compromis-
so do Governo do Estado de São Paulo 
com a transformação digital e a evolução 
na prestação de serviços à população.

Nesse sentido, a reestruturação organiza-
cional da Prodesp teve como objetivo forta-
lecer sua governança, com a criação de áre-
as dedicadas à transparência, integridade, 
gestão de riscos e planejamento estratégi-
co, além de melhorar o relacionamento com 
clientes e trazer mais agilidade na prestação 

de serviços; reduzir custos e despesas e as-
sim aumentar sua eficiência operacional.

Entre as entregas do período, destaque 
para projetos capitaneados pela Secre-
taria de Gestão e Governo Digital, como 
a adoção do SEI - Sistema Eletrônico de 
Informações, plataforma de produção 
e gestão de processos digitais já utiliza-
da pelo Governo federal e por vários es-
tados e municípios; o uso do login GOV.
BR como chave única de acesso aos ser-
viços digitais do Estado; o SOU.SP.GOV.
BR, aplicativo que reúne no celular a vida 
funcional dos servidores paulistas; o novo 
Diário Oficial; e os avanços do Poupatem-
po SP.GOV.BR, que ganhou novas unida-
des físicas e ampliou significativamente a 
oferta de serviços digitais em seus canais.

Merecem menção, ainda, a plataforma 
para emissão da CIPTEA - Carteira de 
Identificação da Pessoa com Transtor-
no do Espectro Autista; a opção do PIX 
para pagamento do IPVA e outros dé-
bitos relacionados a veículos; a adesão 
de São Paulo ao Sistema de Notificação 
Eletrônica, possibilitando ao cidadão o 
pagamento de multas de trânsito do De-
tran.SP e do DER.SP com descontos; e as 
soluções para viabilização do programa 

Sala do Futuro, que busca modernizar a 
educação e reduzir a evasão escolar.

Quanto à infraestrutura, o parque tec-
nológico foi modernizado, além de inicia-
dos os procedimentos para aumentar os 
níveis de serviços e a disponibilidade dos 
sistemas de missão crítica.

No plano interno, além da já mencionada 
reestruturação organizacional, podemos 
citar as medidas para redução dos cus-
tos operacionais, como a renegociação de 
contratos com fornecedores, que resultou 
em uma economia estimada de R$ 434,9 
milhões, as ações voltadas à redução dos 
preços praticados e ao reconhecimento e 
engajamento dos colaboradores, tal como 
a implantação de novo processo de ava-
liação de desempenho individual, revalori-
zando a meritocracia. 

Em 2024, a Prodesp aprofundará as 
mudanças necessárias para que a Com-
panhia seja cada vez mais relevante na 
Indústria de Tecnologia da informação, 
ampliando as entregas e disponibilizando 
mais serviços digitais para os paulistas.

Gileno Gurjão Barreto
Diretor-Presidente

Mensagem da Administração

INFRAESTRUTURA E 
SERVIÇOS OPERACIONAIS

GESTÃO 
CORPORATIVA

DEMONSTRATIVOS 
FINANCEIROS

PROGRAMAS DE GOVERNO 
E SOLUÇÕES SEGMENTADAS

MENSAGEM DA 
ADMINISTRAÇÃOCAPA

2



Gestão Corporativa

INFRAESTRUTURA E 
SERVIÇOS OPERACIONAIS

GESTÃO 
CORPORATIVA

DEMONSTRATIVOS 
FINANCEIROS

PROGRAMAS DE GOVERNO 
E SOLUÇÕES SEGMENTADAS

MENSAGEM DA 
ADMINISTRAÇÃOCAPA

3



Criação da Prodesp

Início da transformação da Prodesp 
de birô de processamento de dados para 

empresa de tecnologia da informação
Implantação do 

Programa Poupatempo
Incorporação da 
Imprensa Oficial

Transformação digital do Estado de São Paulo 
e mais de 1.000 Serviços Digitais 

(portal, totem,app e whatsapp)

•	 Receita bruta de R$ 2,5 bi
•	 5.082 colaboradores (próprios e terceiros) 
•	 18,7 mil clientes 
•	 21 Acordos operacionais
•	 8,2 TB em backups realizados
•	 14,4 mil HaaS - Hardware as a Service 

•	 12.643 colaboradores (terceiros)
•	 43,7 milhões de atendimentos
•	 R$ 664 milhões em investimentos
•	 234 unidades de atendimento 

em todo o Estado

•	 278 mil beneficiários
•	 R$ 276 milhões em recursos

R$ 88 milhões (15%) 

Investimento em milhões

1969 1995 1997 2021 2023

Além de desenvolver soluções tecnológicas inovadoras para a transformação digital do Estado de São Paulo, a Prodesp é responsável pela operacionalização de dois importantes programas de governo: 
o Poupatempo SP.GOV.BR e o Bolsa do Povo.

Receita + 
Convênios

R$ 3,5 bi

Colaboradores 
(próprios e terceiros)

17,7 mil

Capacidade 
de Storage

3.9 tb

Capacidade de 
Máquinas Virtuais

6.442

Investimento em 
Transformação 
Digital

R$ 431,9 mi

Gestão Corporativa
Ecossistema Prodesp em 2023
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Gestão Corporativa

A Prodesp registrou um crescimento de 8% na receita operacional lí-
quida em 2023, alcançando R$ 2,2 bilhões. Esse aumento representa 
mais investimentos do Estado em transformação digital, com a en-
trega de soluções aos clientes que irão melhorar a qualidade e tornar 
menos burocrática a prestação de serviços públicos ao cidadão.

Receita Operacional Líquida EBITDA Ajustado Lucro Líquido Ajustado
Compromisso com Eficiência 

e Responsabilidade Fiscal

O Lucro Líquido ajustado em 2023 apresentou um notável cresci-
mento de 62%, totalizando R$ 236,2 milhões em comparação aos R$ 
145,6 milhões registrados em 2022. Esse resultado expressivo reflete 
a eficácia da gestão financeira da Prodesp, evidenciando sua robus-
tez e capacidade de geração de resultados. O ajuste do lucro leva em 
consideração ajustes para eliminar efeitos não recorrentes ou extra-
ordinários, proporcionando uma visão mais clara e consistente do de-
sempenho financeiro da Companhia ao longo do tempo.

Após a última atualização da Tabela de Preços, (março de 2022), os cus-
tos com mão de obra terceirizada aumentaram 34%, em licitações re-
alizadas entre julho e outubro de 2022 (IPC do período: 5,5%). Apesar 
disso, demonstrando comprometimento com seus clientes, a Prodesp 
não repassou esses custos ao Estado, impactando os resultados da 
Companhia em 2023 em R$ 169,9 milhões. Ações estão em curso para 
aumentar a eficiência operacional.

+ 76%+ 8% + 62%

A partir de pesquisas de preços qualificadas e do uso de metodologia 
estatística, que elimina valores discrepantes, a Prodesp define o valor 
estimado de suas licitações para contratar bens e serviços. Com isso, 
considerando-se apenas essas licitações, em 2023 a Companhia obte-
ve uma economia de R$ 738,8 milhões, reduzindo significativamente o 
preço inicialmente estimado. Já a renegociação de contratos com for-
necedores resultou na economia de outros R$ 434,9 milhões, mediante 
descontos nos preços, ajustes no escopo e objeto contratados e renún-
cias aos índices de reajuste. No total, a economia estimada chegou a 
cerca de R$ 1,2 bilhão no ano.

Pesquisa 
de Preços

Sessão 
Pública

Renegociação 
de Contratos

Eficiência de 
R$ 1,2 Bi 
em 2023

Contratação

O EBITDA ajustado apresentou um crescimento significativo de 76% 
em 2023, totalizando R$ 418,1 milhões, como resultado da adoção 
de uma abordagem disciplinada na gestão financeira, focada na otimi-
zação do uso de recursos. A aplicação de tecnologias inovadoras para 
automatizar processos e a implementação de medidas para aprimorar 
a eficiência permitiram a redução de custos, a melhoria da eficiência e 
o aumento da produtividade e da competitividade.

Destaques Financeiros

Eficiência Financeira

INFRAESTRUTURA E 
SERVIÇOS OPERACIONAIS

GESTÃO 
CORPORATIVA

DEMONSTRATIVOS 
FINANCEIROS

PROGRAMAS DE GOVERNO 
E SOLUÇÕES SEGMENTADAS

MENSAGEM DA 
ADMINISTRAÇÃOCAPA

5



DIRETORIA DE OPERAÇÕES

DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

PRESIDÊNCIAAUDITORIA INTERNA

COMITÊ DE AUDITORIA ESTATUTÁRIO

ASSEMBLEIA GERAL DE ACIONISTAS

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO

CONSELHO FISCAL

DIRETORIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA DIRETORIA JURÍDICA, DE GOVERNANÇA E GESTÃO

DIRETORIA DE RELACIONAMENTO COM CLIENTESDIRETORIA DE SERVIÇOS AO CIDADÃO

NOVAS

Gestão Corporativa
Reestruturação Organizacional
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Criada Diretoria Jurídica, de 
Governança e Gestão, que re-
úne áreas relacionadas à go-
vernança, ética, transparência, 
integridade, responsabilização, 
gestão de riscos, privacidade e 
proteção da informação, pro-
cessos, portifólio e projetos, 
planejamento estratégico, jurí-
dica e ouvidoria.

Com base nas diretrizes da nova 
gestão estadual, em especial a 
estratégia de governo digital, e 
nas melhores práticas do merca-
do de TI, a reestruturação visou 
fortalecer a governança da Com-
panhia, trazer maior agilidade na 
prestação de serviços e aumen-
tar a eficiência operacional.

O atendimento a clientes tam-
bém recebeu atenção especial, 
com a instituição de uma direto-
ria focada no Relacionamento 
com Clientes, com key account 
managers para as contas consi-
deradas estratégicas.

Para agregar maior valor às pro-
postas de soluções oferecidas 
aos clientes e melhorar o deli-
very da transformação digital, 
foi criada Gerência de Estrutu-
ração de Soluções, com função 
mais consultiva.

Em sintonia com as boas práti-
cas de governança em TI, e em 
busca de ganhos de agilidade, 
estabilidade, disponibilidade, es-
calabilidade e segurança, foi ins-
tituída Gerência de Arquitetura 
Tecnológica, que irá disciplinar 
a criação, manutenção e uso de 
dados, soluções e infraestrutura 
de TI para toda a Companhia.

Gestão Corporativa
Reestruturação Organizacional
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Gestão Corporativa

Após quatro anos sem avalia-
ção de desempenho individual, 
foi implantado novo programa 
baseado nos pilares do PESC - 
Plano de Empregos, Salários e 
Carreiras da Companhia. Os re-
sultados da avaliação passam a 
nortear o ciclo de promoções 
dos funcionários de carreira da 
Prodesp. Em 2023, foram pro-
movidos 252 funcionários, o 
que representa 14% do quadro 
total da Companhia.

Para aprimorar as competên-
cias dos funcionários, foi es-
tabelecido plano anual de ca-
pacitação para 2023, dividido 
em dois pilares: um com cursos 
mandatórios, como o do Códi-
go de Conduta e Integridade, e 
outro com cursos corporativos, 
que contemplaram temas como 
cibersegurança, gestão e fisca-
lização de contratos e proteção 
e segurança da informação, en-
tre outros. No total, as ativida-
des somaram cerca de 24 mil 
horas/homem de treinamento.

Meritocracia CapacitaçãoAlimentação Equidade

Pessoas

Cerca de três anos e meio após o 
término do contrato com a empresa que 
operava o restaurante que atende aos 
colaboradores na Sede da Companhia, 
um novo modelo de contratação, de 
permissão de uso não onerosa, com 
desconto no valor das refeições e sem 
investimentos da Prodesp, 
permitiu a reabertura 
do local. 

Visando melhorar o ambiente de 
trabalho, o direito de uso da cre-
che instalada na Sede da Prodesp 
foi estendido para filhos de fun-
cionários (pais). Com isso, pas-
sou-se de 23 para 43 crianças 
atendidas, sem custo adicional.
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O consultório odontológico 
localizado na unidade Mooca 
foi transferido para a Sede da 
Companhia, onde está a maio-
ria dos funcionários. O ambula-
tório médico que já funcionava 
em Taboão da Serra foi amplia-
do. As ações integram um pro-
cesso estratégico de otimização 
de equipes e serviços na Sede, 
para facilitar o acesso e o aten-
dimento aos funcionários. 

Saúde

Ciente do papel e da importân-
cia de seus colaboradores para 
o alcance dos objetivos empre-
sariais, a Prodesp incorporou 
um novo valor em suas diretri-
zes estratégicas: Talentos. A va-
lorização das pessoas também é 
uma das dimensões do Planeja-
mento Estratégico 2024-2028. 
Com isso, o preparo do corpo 
funcional e o reconhecimento 
de suas entregas e superações 
passa a ser um compromisso ex-
plícito da Companhia.

Talentos

Em busca da melhoria do clima 
organizacional, de maior intera-
ção entre as equipes e do estrei-
tamento de laços com familiares 
de colaboradores, com reflexos 
na motivação, engajamento e 
satisfação pessoal dos funcio-
nários, foram realizados eventos 
de integração em datas come-
morativas, como o Dia dos Pais 
e das Mães, Dia das Crianças e 
Festa Junina. Também foram or-
ganizados eventos de conscien-
tização sobre saúde, como Ou-
tubro Rosa e Novembro Azul.

Atividades de 
Integração e 

Conscientização

A forma de contratação da Prodesp, via concurso público, garante 
isenção total na seleção dos funcionários e, por consequência, seu 
corpo técnico é composto igualmente por homens e mulheres, sem 
distinção de gênero, etnia, idade ou cultura.

média de 
idade dos 

colaboradores

colaboradores 
mulheres

42% 58% 54,3 anos
colaboradores 

homens

Diversidade

Gestão Corporativa
Pessoas
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ESG - Ambiental, Social e Governança
Gestão Corporativa

Pacto Global
Desde 2014, a Prodesp é signatária do Pacto Global das Nações Unidas, tendo compromisso com 
seus princípios universais e com os 17 objetivos de desenvolvimento sustentável.

Neutralização de Carbono
A Prodesp iniciou em 2023 a transição do Acordo Ambiental São Paulo para o Compromisso SP Carbono 
Zero, programa de natureza voluntária, com foco na mitigação de emissões de gases de efeito estufa. 

Doação de Sangue
As campanhas anuais promovidas pela Prodesp junto aos seus funcionários, em parceria com o 
Hemocentro de São Paulo, coletaram 195 bolsas de sangue em 2023. Em nove anos esse número já 
chegou a 1.432 bolsas. 

Programa de Integridade
Foram lançadas novas versões do Programa de Integridade, que reúne os instrumentos para prevenção, 
detecção e combate à corrupção, e do Código de Conduta e Integridade da Prodesp.

Reciclagem e Destinação Correta
Em 2023, a Prodesp encaminhou para reciclagem ou destinação correta, por meio de cooperativas e 
empresas especializadas, 25 toneladas de sucata de papel, 7,7 toneladas de sucata de papelão e 3,4 
mil lâmpadas. 
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Gestão Corporativa

Prêmio Empresas Mais Prêmio iBest

A Prodesp investe em certificações ISO desde 
2002 com o intuito de profissionalizar e promo-
ver a gestão de processos. A empresa está certifi-
cada em gestão de qualidade (ISO 9001), gestão 
da segurança da informação (ISO 27001), gestão 
de serviços de TI (ISO 20000) e gestão ambiental 
(ISO 14001).

Prêmios Certificações

Em 2023, a Prodesp conquistou três prêmios: o Empresas + Éticas do Brasil, promovido pelo Instituto Brasileiro de Ética nos Negócios, pelas boas 
práticas em ética e integridade, que garantem um ambiente de trabalho onde respeito e transparência prevalecem; o Empresas Mais, concedido 
pelo jornal O Estado de S. Paulo e FIA Business School, como uma das líderes do segmento Sustentabilidade no País; e o de destaque do ano no 
Anuário Informática Hoje, da Fórum Editorial, na categoria serviços para governo. O Poupatempo SP.GOV.BR, que é operacionalizado pela Pro-
desp para a Secretaria de Gestão e Governo Digital, conquistou o Prêmio iBest na categoria iniciativa digital em governos estaduais.
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Desativação da 
unidade Mooca

Acervo histórico 
da Imprensa Oficial

Como parte da busca contínua pela 
eficiência operacional e maximiza-
ção de recursos, as estruturas físi-
cas da Prodesp foram reorganizadas 
com o encerramento das ativida-
des operacionais e administrativas 
na unidade Mooca, em São Paulo. 
Além de consolidar as operações na 
Sede da Companhia, em Taboão da 
Serra, facilitando a comunicação e a 
colaboração entre pessoas e depar-
tamentos, a ação visou a redução 
de despesas, com economias esti-
madas de R$ 10 milhões anuais em 
manutenção e R$ 70 milhões na re-
cuperação da estrutura predial, de-
teriorada pelo tempo de uso. A de-
cisão demonstra o compromisso da 
Companhia com a eficiência opera-
cional, a responsabilidade financei-
ra e a sustentabilidade.

Com a desativação da unidade 
Mooca, os documentos armaze-
nados no local foram avaliados 
com vistas à preservação do acer-
vo histórico da Imprensa Oficial. 
Paralelamente à fragmentação 
de cerca de 1,7 mil caixas de do-
cumentos com prazo de guarda 
vencido, foi iniciada a desconta-
minação de publicações e bro-
churas do Diário Oficial, tendo 
em vista sua doação ao Arquivo 
Público do Estado, que também 
recebeu microfichas, CDs e mi-
crofilmes que faziam parte do 
acervo da Companhia. A Prodesp 
reafirma, assim, seu compromisso 
com a preservação do patrimônio 
histórico e cultural de São Paulo.

Privacidade e 
Proteção de 
Informação

Processos, 
Portifólio e Projetos

Planejamento 
Estratégico

Dentro do processo de cons-
trução do Programa de Gover-
nança em Privacidade e Prote-
ção da Informação da Prodesp, 
houve a implementação de 
documentos, a elaboração de 
planos de ação e o desenvol-
vimento de atividades de acul-
turação para que a Companhia 
esteja aderente à Lei Geral de 
Proteção de Dados (LGPD) e 
às boas-práticas de governan-
ça em privacidade e proteção 
de dados pessoais. 

Para gestão estratégica do por-
tifólio, além de criada gerência 
específica, foi estabelecido um 
ecossistema robusto para cen-
tralizar todos os projetos inter-
nos da Companhia e monitorá-
-los em tempo real, bem como 
definidos métodos de trabalho 
eficazes, baseados em Agile 
PMO, e realizados workshops 
de capacitação. As 24 iniciativas 
do PDTIC ca Companhia, que 
totalizam 59 projetos, são mo-
nitoradas e acompanhadas por 
esse ecossistema. 

O Planejamento Estratégico da 
Prodesp para o ciclo 2023-2027 
foi revisado em atendimento ao 
decreto 67.799/2023, que ins-
tituiu a Estratégia de Governo 
Digital do Estado de São Pau-
lo - EGD. No mesmo contexto, 
foi elaborado o Plano Diretor 
de Tecnologia de Informação e 
Comunicação para o período 
2023-2026. Também foram de-
senvolvidas ações tendo em vis-
ta a elaboração do Planejamento 
Estratégico 2024-2028, que foi 
aprovado pelo Conselho de Ad-
ministração em dezembro/2023.

Gestão Corporativa
Outras Ações
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Gestão Corporativa

Avaliação dos 
Administradores

Você considera que a 
Prodesp pode apoiar 
sua organização na 

transformação digital?

A satisfação dos clientes com a Prodesp é medida anualmente por meio de 
pesquisa conduzida por instituto independente. Em 2023, o nível de satisfação 
geral atingiu 7,65 em uma escala de 0 a 10. A média da avaliação por atribu-
tos como equipe de atendimento, qualidade dos serviços, recursos e prazos 
foi 7,94. Na pesquisa qualitativa sobre transformação digital, a percepção da 
maioria absoluta dos clientes é que a Prodesp pode apoiar seu órgão/entidade 
na transformação digital.

87%

SIM

Em atendimento à Lei federal 
13.303/2016, a Prodesp procedeu à 
avaliação coletiva e individual do Con-
selho de Administração e da Diretoria 
Executiva. O processo de avaliação se-
guiu a metodologia e os procedimentos 
estabelecidos pelo Conselho de Defesa 
dos Capitais do Estado (Codec) na De-
liberação 004/2019. Os resultados das 
avaliações buscam identificar oportuni-
dades de melhoria.

Satisfação dos Clientes
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Infraestrutura e 
Serviços Operacionais
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A modernização do backup, que adotou discos em vez de fi-
tas, levou a uma redução de aproximadamente 50% no tem-
po de processamento de cópias de segurança e de até 20% 
nos demais processamentos, além de economia de energia e 
diminuição do espaço utilizado.

Outro passo importante para aprimorar a qualidade e dis-
ponibilidade dos serviços prestados aos clientes, foi o início 
das atividades de Certificação do Data Center da Compa-
nhia na categoria Tier III, que assegura uma disponibilidade 
de 99,98% nos serviços processados.

Data Center

Cibersegurança

Infraestrutura e Serviços Operacionais

Em parceria com empresas especializadas, com total obser-
vância à LGPD, a Prodesp oferece soluções de segurança di-
gital para diversos segmentos, protegendo sistemas, redes e 
dados contra ataques cibernéticos. Mais de 50 mil ativos são 
monitorados e protegidos pela Companhia com tecnologias 
avançadas e equipe qualificada. 
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Expansão dos Ambientes de Tecnologia da Informação e Comunicação Acordos de Tecnologia

39%
em hosts físicos

(de 113 para 158)
45% 

em máquinas 
virtualizadas 
On Premises

(de 527 para 765)

18%
no volume de 

armazenamento 
(de 2,26 para 

2,67 petabytes)

10%
no volume gravado 
no ambiente Open 

(de 151,9 para 
167,7 terabytes)

5%
nos jobs executados 

para backup 
(de 8,1 para 
8,5 milhões)

A formalização de acordos operacionais com os 
maiores fabricantes de tecnologia da informação 
e comunicação do mundo permite que a Prodesp 
ofereça soluções inovadoras a seus clientes. Atu-
almente, estão vigentes 21 acordos de produtos e 
serviços, cuja relação completa está disponível em 
www.prodesp.sp.gov.br. 

Infraestrutura e Serviços Operacionais
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Intragov VoiP Plataforma de 
Colaboração e 
Produtividade

Inteligência Artificial

A quantidade de ramais telefôni-
cos digitais ultrapassou a marca de 
125 mil números, para um total de 
mais de 26,5 mil dispositivos VoIP, 
contratados por 42 órgãos partíci-
pes em 1.450 endereços espalha-
dos pelo estado de São Paulo e em 
Brasília - DF.

Com a transição para os novos 
contratos com a operadora dos 
serviços de telefonia digital via In-
tragov, foram disponibilizados ser-
viços 0800 e 0300, além de cone-
xão com soluções de colaboração, 
como o MS Teams.

A Plataforma de Colaboração e 
Produtividade gerida pela Pro-
desp, que contribui para aumen-
to da produtividade na adminis-
tração estadual, alcançou mais 
de 90 mil usuários ativos, de 92 
órgãos, registrando, em 2023, 
82,2 milhões de mensagens de 
chats, 479,1 milhões de mensa-
gens de e-mail, 760,5 mil cha-
madas de voz, 2,1 milhões de 
reuniões por videoconferência e 
52,7 milhões de arquivos arma-
zenados em nuvem.

Infraestrutura e Serviços Operacionais

Com uma equipe qualificada e atualizada com as tendências e as 
melhores práticas de inteligência artificial, além de parcerias com 
os maiores players do mercado, a Prodesp disponibiliza em seu 
portifólio soluções que geram grande valor e impacto positivo, em 
especial no atendimento ao cidadão. Entre essas soluções estão 
a plataforma que monitora e analisa dados de navegação, a ferra-
menta que auxilia na análise de dados do big data do Tribunal de 
Contas do Estado de São Paulo e a automação de processos do 
Poupatempo SP.GOV.BR. 
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O serviço de locação de bens 
oferecido pela Prodesp regis-
trou avanço significativo com a 
formalização de contratos que 
elevaram em cerca de 9% a re-
ceita anual. Além disso, a pror-
rogação de contratos vigentes 
gerou um faturamento adicio-
nal de R$ 26 milhões, sem de-
mandar novos investimentos, 
mediante aproveitamento pleno 
dos equipamentos disponíveis.

HaaS (Hardware 
as a Service)

Serviços Operacionais

49 milhões

53,6 milhões

6,5 milhões

7,8 milhões

de páginas impressas

de páginas digitalizadas (GED)

de Carteiras Nacionais 
de Habilitação expedidas

de coletas biométricas 
para emissão de CNH e RG

Infraestrutura e Serviços Operacionais
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Programas de Governo e Soluções Segmentadas
Poupatempo SP.GOV.BR

Presença em

641 
municípios

99,4%
do Estado

Abertura de 25 novos postos, elevando para 234 o número de 
unidades de atendimento em todo o Estado. 

Presença física do programa saltou de 630 para 641municípios.

Mais de 1.000 serviços digitais disponibilizados em diferentes canais 
(portal, app, totens e whatsapp).

Implantação de novo portal, integrado à Carta de Serviços, com botões 
de ação e busca em destaque que levam diretamente para a execução 
do serviço ou agendamento.

Implantação de serviços presenciais das prefeituras de Teodoro 
Sampaio, Presidente Venceslau, José Bonifácio, Piracicaba, Bauru 
e Olímpia e oferta de novos serviços de Assis, Pindamonhangaba, 
Itapeva, Avaré, Itapetininga, Tatuí, Ubatuba, Lins e Franca.

43,7 milhões de atendimentos realizados, sendo 28,2 milhões de 
forma digital (64,6%) e 15,5 milhões presencialmente (35,4%).  

Secretaria de Gestão e Governo Digital
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Toda a administração estadu-
al - mais de 80 órgãos - passou 
a usar o SEI, desenvolvido pelo 
Tribunal Federal da 4ª Região 
(TRF4), como plataforma de pro-
dução e gestão de processos di-
gitais, com ganhos significativos 
de usabilidade e produtividade.

O SEI encerrou 2023 com mais
de 251 mil usuários cadastrados 
e a geração de uma economia 
estimada para o Estado, em oito 
meses, de R$ 845 milhões. São 
Paulo tornou-se a maior plata-
forma do Brasil.

O uso do SEI preservou cerca 
de 36,9 mil pés de eucalipto, 
que seriam necessários para 
produzir 369 milhões de folhas 
de papel.

Para a administração municipal, 
foi disponibilizado o SEI Cida-
des, já adotado por São Vicente 
e Jacareí.

Secretaria de Gestão e Governo Digital Secretaria de Gestão e Governo Digital

A adoção do login úni-

co GOV.BR, do Gover-

no Federal, deu mais 

segurança no acesso 

aos serviços digitais 

oferecidos pelo Go-

verno do Estado de 

São Paulo.

Programas de Governo e Soluções Segmentadas
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As pessoas com transtorno 
do espectro autista (TEA) ga-
nharam uma plataforma online 
para solicitação e emissão da 
CIPTEA - Carteira de Identifica-
ção da Pessoa com Transtorno 
do Espectro Autista, que garan-
te atenção integral, pronto aten-
dimento e prioridade no acesso 
a serviços públicos e privados, 
em especial nas áreas de saúde, 
educação e assistência social.

Os serviços relacionados à vida 
funcional dos servidores públi-
cos civis ativos, aposentados 
e pensionistas do Poder Exe-
cutivo Estadual, como férias, 
demonstrativo de pagamento 
e informe de rendimentos, en-
tre outros, foram reunidos em 
um só lugar, o aplicativo SOU.
SP.GOV.BR, beneficiando mais 
de 1,2 milhão de usuários e 15 
mil servidores da área de ges-
tão de pessoas.

Com o lançamento do Progra-
ma Muralha Paulista, de comba-
te à criminalidade, nove novas 
cidades - Guará, Ilha Comprida, 
Santa Fé do Sul, São José do Rio 
Preto, Assis, Votorantim, Leme, 
Rosana e Santa Rita do Passa 
Quatro - tiveram suas câmeras 
de monitoramento e leitores de 
placas de veículos integrados ao 
sistema Detecta, que já conta 
com cerca de 19 mil desses dis-
positivos conectados, possibi-
litando um aumento na consci-
ência situacional dos agentes da 
segurança pública e das guardas 
civis metropolitanas.

Foram adotadas melhorias no 
sistema analítico que auxilia na 
resolução de crimes de roubos e 
furtos com o uso de ferramentas 
de Inteligência Artificial para in-
dicação de possíveis suspeitos.

Implantado sistema para gestão 
das atividades de investigação, 
tendo em vista a redução dos 
custos com diligências e a pa-
dronização do processo de ins-
tauração de inquéritos.

Inclusão Social Combate à criminalidade

Secretaria de Gestão e 
Governo Digital e Secretaria 

dos Direitos da Pessoa com Deficiência Secretaria de Gestão e Governo Digital

Secretaria da Segurança Pública

Programas de Governo e Soluções Segmentadas
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Para operacionalizar o progra-
ma Sala do Futuro, que busca 
modernizar a educação e re-
duzir a evasão escolar em São 
Paulo, foram desenvolvidas so-
luções para exames diagnósti-
cos bimestrais (Prova Paulista); 
produção de redações, com cor-
reção gramatical realizada por 
inteligência artificial (Redação 
Paulista), envio e execução de 
tarefas (Tarefa SP), disponibili-
zação de materiais para aplica-
ção nas aulas e integração com 
plataformas educacionais. 

Ensino e Gestão Escolar Veículos

A interligação de São Paulo ao 
Sistema de Notificação Ele-
trônica - SNE permitiu que o 
cidadão pague multas de trân-
sito aplicadas pelo Detran.SP e 
DER.SP com até 40% de des-
conto. Os paulistas economi-
zaram R$ 51,2 milhões no pa-
gamento de multas.

A integração do aviso de inten-
ção de venda de veículo à pla-
taforma do e-notariado (car-
tório digital), automatizou seu 
encaminhamento e passou a 
permitir a assinatura eletrônica 
do documento. 

A interoperabilidade de dados 
biométricos digitais e faciais 
com o Tribunal Superior Eleito-
ral - TSE possibilitou o comple-
mento da base da Justiça Eleito-
ral e o seu uso em projetos do 
Estado de São Paulo.

Central de Dados do 
Estado de São Paulo 

(CDESP)

Secretaria de Gestão e Governo DigitalDetran.SP e DER.SPSecretaria da Educação

Programas de Governo e Soluções Segmentadas
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O contribuinte passou a contar com uma 
nova opção para quitação do IPVA e ou-
tros débitos relativos a veículos: o PIX.

A adequação e implantação de novas 
funcionalidades nos sistemas AIIM 
(Auto de Infração e Imposição de Mul-
ta), Conta Fiscal e Parcelamento de 
Débitos não Inscritos do ICMS viabili-
zou a operacionalização do Programa 
Resolve Já, que permite ao contribuin-
te quitar dívidas de autos de infração 
do ICMS com prazos mais dilatados e 
maiores descontos. 

Para aprimorar a gestão da captação 
de recursos pelo Estado, proporcio-
nando informações mais claras e con-
cisas, foi implantada solução que con-
templa todas as etapas da contratação 
e acompanhamento das operações de 
crédito, que envolvem aspectos como 
leis autorizativas, contratos, projetos, 
órgãos executores, valores, prazos e 
vencimentos, entre outros.

Secretaria da Fazenda e Planejamento

Tributos e Finanças

Programas de Governo e Soluções Segmentadas
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O sistema que contempla todo 
o processo de atendimento ao 
cidadão - como contato inicial, 
fiscalização, emissão de autos 
de infração e audiências de con-
ciliação - foi adequado para li-
beração do seu uso pelos muni-
cípios conveniados.

O Diário Oficial do Estado foi to-
talmente reformulado, ganhan-
do novo lay-out, mecanismo de 
busca mais moderno e recursos 
de acessibilidade, que facilitam 
a leitura em diferentes disposi-
tivos, de celulares a desktops. 
As matérias podem ser visuali-
zadas individualmente, em for-
mato web, ou em documento 
certificado digitalmente.

A operacionalização financeira 
dos programas sociais do Esta-
do ganhou mais agilidade, qua-
lidade e segurança com a ado-
ção de sistema automatizado 
de pagamentos.

Sistema de 
Atendimento Digital 

do Procon.SP
Novo Diário OficialBolsa do Povo

Fundação de Proteção e 
Defesa do Consumidor - Procon.SP Secretaria de Gestão e Governo DigitalSecretaria de Desenvolvimento Social
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Outras Soluções Desenvolvidas 

Sistema de Gestão de Frotas de Veícu-
los, para a Secretaria da Agricultura e 
Abastecimento. 

Sistema de Laudos do Instituto de Medi-
cina Social e de Criminologia de São Paulo 
(Imesc), permitindo que o Tribunal de Jus-
tiça solicite e receba de forma eletrônica 
laudos periciais de medicina legal. 

Módulos para registro do ingresso de de-
pendentes químicos no programa de aco-
lhimento e tratamento do Estado, condu-
zido pela Secretaria de Desenvolvimento 
Social, e de prestação de contas por cen-
tros de tratamento e comunidades tera-
pêuticas participantes da iniciativa.

Portal da Estratégia de Governo Digital, 
plataforma da Secretaria de Gestão e Go-
verno Digital para que os órgãos estaduais 
cadastrem seus Planos Diretores de Tec-
nologia da Informação e Comunicação.

Módulos de Aposentadoria, Pensão e Re-
forma da Fase 3 - Atos de Pessoal do sis-
tema Audesp (Auditoria Eletrônica de Ór-
gãos Públicos), do Tribunal de Contas do 
Estado de São Paulo.

Extensão do uso do Talonário Eletrônico 
para todas as companhias da Polícia Mili-
tar que aplicam multas de trânsito por de-
legação do Detran.SP.

Módulo de registro de incidentes, do Sis-
tema de Apoio às Fiscalizações, da Agência 
Reguladora de Serviços Públicos do Esta-
do de São Paulo (Arsesp), para tratamento 
das ocorrências com concessionárias de 
energia Elétrica. 

Nova versão da Carta de Serviços do Es-
tado de São Paulo, para a Secretaria de 
Gestão e Governo Digital, com informa-
ções sobre os serviços públicos prestados 
de forma direta ou indireta pelos órgãos 
da Administração Estadual, envolvendo 
formas de acesso, padrões de qualidade e 
compromissos de atendimento.  

01
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Empresa de Tecnologia do Governo do Estado de São Paulo 
Balanço patrimonial 
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 
(Em milhares de reais) 
 

29 As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras. 

 
 Nota  2023  2022   Nota  2023  2022 
     (Reapresentado)       (Reapresentado) 
Ativo       Passivo e patrimônio líquido      
Circulante       Circulante      
Caixa e equivalentes de caixa 5  549.004  722.919  Fornecedores 13  451.564  302.614 
Contas a receber de clientes 6  472.131  392.945  Valores a pagar convênios 7  605.747  946.973 
Valores a receber convênios 7  279.068  557.426  Salários e encargos sociais 14  81.326  90.616 
Tributos a recuperar 8  78.009  88.444  Obrigações fiscais 15  59.417  61.249 
Despesas antecipadas 9  314.768  91.962  Juros sobre o capital próprio 17.3  41.637  28.747 
Outros ativos circulantes   14.948  15.739  Outros passivos circulantes   10.545  4.446 
   1.707.928  1.869.435     1.250.236  1.434.645 
       Não circulante      
Ativos não circulantes mantidos para venda 10  8.122  -  Fornecedores 13  6.969  5.093 
   1.716.050  1.869.435  Provisão para contingências 16  37.595  35.782 
Não circulante          44.564  40.875 
Realizável a longo prazo       Patrimônio líquido      
  Despesas antecipadas 9  31.003  -  Capital social  17.1  668.232  668.232 
  Depósitos para recursos   5.043  4.316  Reserva de lucros 17.2  123.446  83.235 
  Tributos diferidos 23.2  71.318  15.797     791.678  751.467 
  Tributos a recuperar 8  356  14.860        
Investimentos   1.249  811        
Imobilizado 11  156.596  200.002        
Intangível 12  104.863  121.766        
   370.428  357.552        
             
Total do ativo   2.086.478  2.226.987  Total do passivo e patrimônio líquido   2.086.478  2.226.987 

 



Empresa de Tecnologia do Governo do Estado de São Paulo 
Demonstração do resultado 
Exercícios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 
(Em milhares de reais, exceto lucro por ações expresso em reais)  
 

30 
As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras. 

 

 Nota  2023  2022 
     (Reapresentado) 
      

Receita operacional líquida 18  2.207.046  2.046.573 
Custo dos serviços prestados 19  (1.797.391)  (1.613.766) 
Lucro bruto   409.655  432.807 
      
Despesas com vendas, gerais e administrativas 20  (217.983)  (233.992) 
Resultado com baixa de ativos imobilizado e intangível   1.658  (54.246) 
Outras receitas (despesas) operacionais, líquidas 21  (129.888)  7.158 
Receitas (despesas) operacionais   (346.213)  (281.080) 
      
Lucro operacional antes do resultado financeiro   63.442  151.727 
      
Resultado financeiro      
 Receitas financeiras 22  35.011  36.104 
 Despesas financeiras 22  (201)  (11) 
   34.810  36.093 
      
Lucro antes do imposto de renda e da contribuição social   98.252  187.820 
      
Imposto de renda e contribuição social corrente e diferidos 23  (16.404)  (44.975) 
      
Lucro líquido do exercício   81.848  142.845 
      
Lucro líquido do exercício por lote de mil de ações 24  6,58  11,48 

 

 

 

  



Empresa de Tecnologia do Governo do Estado de São Paulo 
Demonstração do resultado abrangente 
Exercícios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 
(Em milhares de reais)  
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As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras. 

 

   2023  2022 
     (Reapresentado) 

      
Lucro líquido do exercício  

 
81.848 

 
142.845 

      
Outros resultados abrangentes   -  - 
      
Total do resultado abrangente do exercício   81.848  142.845 

  



Empresa de Tecnologia do Governo do Estado de São Paulo 
Demonstração das mutações do patrimônio líquido 
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 
(Em milhares de reais) 
 

32 As notas explicativas são parte integrante das demonstrações financeiras. 

 

     Reserva de lucros         

 Nota 
 Capital 

social  Reserva 
legal  Reserva de 

lucros  Ações em 
tesouraria  Lucro do 

exercício  Prejuízo 
acumulado  Total 

Saldos em 31 de dezembro de 2021   668.232  20.975  145.062  (2)  -  (176.307)  657.960 
                

Absorção dos prejuízos acumulados por reservas de lucros   -  (20.975)  (145.062)  -  -  166.037  - 
Lucro líquido do exercício   -  -  -  -  142.845  -  142.845 
Destinações do lucro líquido do exercício:                
  Absorção de prejuízos acumulados pelo lucro do exercício   -  -  -  -  (10.270)  10.270  - 
  Constituição de reserva legal 17.2  -  6.629  -  -  (6.629)  -  - 
  Distribuição de juros sobre o capital próprio 17.3  -  -  -  -  (43.982)  -  (43.982) 
  Distribuição de dividendos mínimos estatutários 17.3  -  -  -  -  (5.356)  -  (5.356) 
  Constituição de reserva de lucros   -  -  76.608    (76.608)  -  - 
Saldos em 31 de dezembro de 2022 (reapresentado)   668.232  6.629  76.608  (2)  -  -  751.467 

                
Lucro líquido do exercício   -  -  -  -  81.848  -  81.848 
Destinações do lucro líquido do exercício:                
  Constituição de reserva legal 17.2  -  4.092  -  -  (4.092)  -  - 
  Destinação de juros sobre o capital próprio para distribuição 17.3  -  -  -  -  (41.637)  -  (41.637) 
  Constituição de reserva de lucros   -  -  36.119  -  (36.119)  -  - 
Saldos em 31 de dezembro de 2023   668.232  10.721  112.727  (2)  -  -  791.678 
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 Nota  2023  2022 
     (Reapresentado) 
Fluxo de caixa das atividades operacionais      
Lucro antes do imposto de renda e da contribuição social   98.252  187.820 
      
Ajustes para reconciliar o lucro do exercício ao caixa 
líquido gerado pelas (aplicado nas) atividades operacionais      

Depreciação e amortização 11 e 12  130.517  88.632 
Provisão para perdas com crédito de liquidação duvidosa 21  123.100  4.426 
Baixa de ativos imobilizado e intangível 11 e 12  (2.013)  75.801 
Provisão para contingências trabalhistas   1.813  5.449 
Provisão para programa de participação nos resultados   17.870  (10.452) 
Outros   (439)  (176) 

   369.100  351.500 
Variações nos ativos e passivos operacionais      

Contas a receber de clientes   (202.286)  (82.007) 
Valores a receber convênios   278.357  (169.917) 
Tributos a recuperar   18.733  (44.890) 
Despesas antecipadas   (253.809)  (44.455) 
Depósito para recursos   (728)  1.609 
Outros ativos   794  4.655 
Fornecedores   150.832  106.926 
Valores a pagar convênios   (341.223)  (60.890) 
Salários e encargos sociais   (27.159)  (8.905) 
Obrigações fiscais   610  79.633 
Provisão para contingências   -  (492) 
Outros passivos   6.091  (18.739) 

Imposto de renda e contribuição social pagos   (68.163)  (107.520) 
Caixa líquido gerado pelas (aplicado nas) atividades 
operacionais 

  (68.851)  6.508 
      

Fluxo de caixa das atividades de investimentos      
Aquisições de imobilizado 11  (41.709)  (116.996) 
Aquisições de intangível 12  (34.608)  (94.335) 

Caixa líquido aplicado nas atividades de investimento   (76.317)  (211.331) 
      

Fluxo de caixa das atividades de financiamento      
Dividendos pagos 17.3  (5.356)  - 
Juros sobre capital próprio pago 17.3  (23.391)  (41.729) 

Caixa líquido aplicado nas atividades de financiamento   (28.747)  (41.729) 
      

Redução de caixa e equivalentes de caixa no exercício   (173.915)  (246.552) 
      

Saldos de caixa e equivalentes de caixa:      
  No início do exercício 5  722.919  969.471 
  No final do exercício 5  549.004  722.919 
Variação de caixa e equivalentes de caixa no exercício   (173.915)  (246.552) 
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   2023  2022 
     (Reapresentado) 
      
Receitas   2.362.149  2.298.409 
 Receita com serviços prestados, líquida de abatimentos    2.485.249  2.302.835 
 Provisão para perdas com créditos de liquidação duvidosa    (123.100)  (4.426) 
      
Insumos adquiridos de terceiros   (1.514.781)  (1.486.049) 
 Custo dos serviços prestados    (1.444.993)  (1.325.614) 
 Materiais, energia, serviços de terceiros e outros    (52.216)  (68.297) 
 Outros   (17.572)  (92.138) 

      
Valor adicionado bruto   847.368  812.360 

      
Depreciação e amortização   (130.517)  (88.632) 

      
Valor adicionado líquido produzido pela Companhia   716.851  723.728 
      
Valor adicionado recebido em transferência   54.830  77.611 
 Receitas financeiras    35.010  36.104 
 Outras receitas    19.820  41.507 

      
Valor adicionado total a distribuir   771.681  801.339 
      
Distribuição do valor adicionado   (771.681)  (801.339) 
      
Pessoal   (437.185)  (385.867) 
 Remuneração direta   (339.026)  (301.929) 
 Benefícios   (73.766)  (59.902) 
 Encargos   (24.393)  (24.036) 
      
Impostos, taxas e contribuições   (252.447)  (272.597) 
 Federais   (198.561)  (222.798) 
 Estaduais   -  (318) 
 Municipais   (53.886)  (49.481) 
      
Remuneração de capital de terceiros   (201)  (30) 
 Juros   (201)  (11) 
 Aluguéis   -  (19) 
      
Remuneração de capitais próprios   (81.848)  (142.845) 
 Juros sobre capital próprio   (41.637)  (43.982) 
 Dividendos   -  (5.356) 
 Lucros retidos   (40.211)  (93.507) 
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1. Informações sobre a Prodesp 

A Companhia de Processamento de Dados do Estado de São Paulo – Prodesp (“Empresa de Tecnologia do 

Governo do Estado de São Paulo” ou “Prodesp” ou “Companhia”) é a empresa pública de tecnologia da 

informação e comunicação do Estado de São Paulo, fundada em 1969, com sede em Taboão da Serra e filiais 

em outras cidades. A Prodesp é controlada pela Fazenda do Estado de São Paulo e segue as leis federais e 

estaduais que regulam as empresas estatais. A Prodesp provê uma ampla variedade de soluções digitais para 

o setor público e para a sociedade, tais como: publicação do Diário Oficial e serviços editoriais; certificação 

digital; desenvolvimento de sistemas; operações de TI; terceirização de processos de negócios; serviços 

profissionais de segurança da informação e consultoria especializada; assessoramento técnico a órgãos da 

administração pública em geral; execução de serviços de TI por meio de contratos com entidades privadas; 

implantação, operação e gerenciamento dos Postos de Serviços Poupatempo; e operacionalização do 

Programa Bolsa do Povo, que integra diversas iniciativas sociais do governo estadual.  

A visão da Companhia é ser referência em excelência no fornecimento de soluções que contribuam para a 

eficiência do setor público e para a simplificação da vida do cidadão, por meio de inovações tecnológicas.  

A Prodesp atende órgãos e entidades da administração direta e indireta do Governo do Estado de São Paulo, 

além de prefeituras, câmaras municipais, empresas públicas e privadas, organizações sociais e outras 

instituições que demandam soluções de tecnologia da informação e comunicação. A Companhia possui 

acordos firmados com diferentes empresas para obtenção de descontos sobre os preços de mercado e para 

tornar mais ágeis as contratações de licenças de uso e serviços de suporte e treinamentos técnicos dos 

programas de softwares. 

A Companhia tem um papel fundamental na transformação digital do Estado de São Paulo, pois é a empresa 

responsável por prover as soluções de tecnologia da informação e comunicação que viabilizam a digitalização 

dos serviços públicos e a melhoria da gestão pública. A Prodesp atua em parceria com os órgãos e entidades 

estaduais, oferecendo soluções prontas ou customizadas, de acordo com as necessidades e demandas de 

cada um. A Prodesp também apoia a implementação das diretrizes da Estratégia de Governo Digital do Estado, 

que tem como objetivo tornar São Paulo um Estado cada vez mais tecnológico, transparente, eficiente e 

acessível para toda a população. O governo estadual tem o compromisso de transformar o Estado por meio 

da tecnologia, e conta com a Prodesp como uma aliada nesse processo. A Prodesp tem como missão prover 

soluções de tecnologia da informação e comunicação que contribuam para a eficiência do setor público e para 

a simplificação da vida do cidadão, por meio de inovações tecnológicas. 

A Prodesp participa de diversos programas e projetos que visam melhorar a qualidade dos serviços públicos e 

a vida dos cidadãos paulistas, por meio da tecnologia da informação e comunicação. Entre eles, destacam-se: 

• Poupatempo: programa que reúne 234 unidades físicas e canais eletrônicos para realizar serviços de forma 

online, como o portal, aplicativo, totens de autoatendimento ou ainda pelo WhatsApp. Entre as opções 

disponibilizadas, estão a renovação de CNH, licenciamento de veículos, consulta de IPVA, Carteira de Trabalho 

Digital, seguro-desemprego, atestado de antecedentes criminais, pesquisa de débitos de veículos, entre outros. 

O Poupatempo é referência em inovação e qualidade na prestação de serviços públicos, com alto índice de 
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aprovação do cidadão. A Prodesp é a responsável pela implantação e operacionalização do programa desde 

1997. 

• Bolsa do Povo: programa que tem como objetivo concentrar a gestão dos benefícios, ações e projetos, 

com ou sem transferência de renda, para atendimento de pessoas em situação de vulnerabilidade social no 

Estado de São Paulo. O programa abrange diversas iniciativas sociais do governo estadual em diferentes 

áreas.  

 

2. Políticas contábeis 

As demonstrações financeiras foram elaboradas e estão sendo apresentadas em conformidade com as 

práticas contábeis adotadas no Brasil com observância das Leis Federais nº 6.404/76 e nº 13.303/16, incluindo 

os Pronunciamentos Contábeis emitidos pelo Comitê de Pronunciamentos Contábeis (“CPC”), que estão em 

conformidade com as normas internacionais de contabilidade (IFRS) emitidas pelo International Accounting 

Standards Board (“IASB”). 

As demonstrações financeiras foram preparadas com base no custo histórico, exceto nas situações 

mencionadas nas práticas contábeis a seguir, são apresentadas em milhares de Reais (“R$”), que é a moeda 

funcional e de apresentação da Companhia, e estão apresentadas de forma comparativa em relação ao 

exercício anterior. 

 

2.1. Reconhecimento das receitas de contratos com clientes 

A Prodesp está no ramo de tecnologia da informação atuando, principalmente, como agente no 

desenvolvimento de soluções tecnológicas para o Estado de São Paulo. As receitas são reconhecidas na 

demonstração do resultado em contrapartida à conta de “Contas a receber de clientes” no balanço patrimonial 

quando o controle sobre os serviços é transferido para o cliente pelo valor que reflita a contraprestação à qual 

a Companhia espera ter direito em troca desses serviços e já são registradas deduzidas de quaisquer 

estimativas de abatimentos, descontos e glosas. 

As receitas são faturadas separadamente e reconhecidas ao longo do tempo à medida que os serviços são 

executados pela Prodesp ou consumidos pelos seus clientes. Os consumos são atestados por meio de 

medições mensais. 

Os principais serviços oferecidos pela Prodesp são conforme seguem: 

• Multicloud: fornecimento de poder computacional (CPU, memória e sistema operacional, armazenamento 

e retenção de dados, em alta ou baixa plataforma) que mescla soluções próprias do Data Center Prodesp e 

soluções de mercado, conforme demanda do cliente; 

• Acordos operacionais: soluções utilizando as melhores práticas de mercado e tecnologia de ponta, por 

meio de acordos operacionais com grandes players de mercado; 
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• Municípios conectados: soluções, produtos e serviços tecnológicos que atuam na ampliação dos serviços 

à população, melhoria da gestão pública e na qualidade de vida das pessoas, permitindo que os municípios 

possam, considerando seu nível de maturidade em tecnologia, iniciar, ampliar ou potencializar o uso de 

Tecnologias da Informação e Comunicação (“TIC”) como elemento de gestão e operação de cidades; 

• Soluções Prodesp: desenvolvimento sob demanda de soluções tecnológicas; e 

• Outsourcing TIC: prestação de serviços de atendimento e suporte técnico de TI. 

 

2.2. Tributos 

Imposto de renda e contribuição social – correntes 

Os ativos e passivos de tributos correntes referente aos exercícios corrente e anterior são mensurados pelo 

valor esperado a ser recuperado ou pago às autoridades tributárias. A Prodesp tributa seus lucros pelo regime 

do Lucro Real Anual. 

Imposto de renda e contribuição social – diferidos 

O tributo diferido é gerado por diferenças temporárias na data do balanço entre as bases fiscais de ativos e 

passivos e seus valores contábeis. A Companhia reconhece passivos fiscais diferidos para todas as diferenças 

temporárias e ativos fiscais diferidos para todas as diferenças temporárias dedutíveis, créditos e perdas 

tributários não utilizados, na extensão em que seja provável que o lucro tributável esteja disponível para que 

as diferenças temporárias dedutíveis possam ser realizadas, e créditos e perdas tributários não utilizados 

possam ser utilizados. 

O valor contábil dos ativos fiscais diferidos é revisado em cada data do balanço e baixado na extensão em que 

não é mais provável que lucros tributáveis estarão disponíveis para permitir que todos ou parte do ativo fiscal 

diferido venha a ser utilizado. Ativos fiscais baixados são revisados a cada data do balanço e são reconhecidos 

na extensão em que se torna provável que lucros tributáveis futuros permitirão que os ativos fiscais diferidos 

sejam recuperados. 

Ativos e passivos fiscais diferidos são mensurados à taxa de impostos que é esperada de ser aplicável ao ano 

em que o ativo será realizado ou o passivo liquidado, com base nas alíquotas tributárias definidas pelas 

legislações tributárias vigentes na data do balanço. As alíquotas nominais praticadas são de 25% para o 

imposto de renda de 9% para a contribuição social. 

Os tributos diferidos são reconhecidos de acordo com a transação que o originou, no resultado abrangente ou 

diretamente no patrimônio líquido. 

A Prodesp contabiliza os ativos e passivos fiscais correntes de forma líquida se, e somente se, possuir o direito 

legalmente executável de fazer ou receber um único pagamento líquido e se pretender fazer ou receber esse 

pagamento líquido ou recuperar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente. A contabilização dos ativos e 

passivos fiscais diferidos líquidos, por sua vez, é efetuada pela Companhia se, e somente se, a Prodesp tem 

o direito legalmente executável de compensar os ativos fiscais correntes contra os passivos fiscais correntes e 
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se os ativos fiscais diferidos e os passivos fiscais diferidos estão relacionados com tributos sobre o lucro 

lançados pela mesma autoridade tributária. 

Tributos sobre vendas 

As despesas e ativos são reconhecidos líquidos dos tributos sobre vendas, exceto: 

• Quando os tributos sobre vendas incorridos na compra de bens ou serviços não são recuperáveis junto às 

autoridades fiscais, hipótese em que o tributo sobre vendas é reconhecido como parte do custo de aquisição 

do ativo ou do item despesa, conforme o caso; 

• Quando os valores a receber e a pagar são apresentados junto com o valor dos tributos sobre vendas; e 

• Quando o valor líquido dos tributos sobre vendas, recuperável ou a pagar, é incluído como componente dos 

valores a receber ou a pagar no balanço patrimonial. 

 

2.3. Despesas antecipadas 

A Prodesp classifica como despesas antecipadas a aplicação de recursos em despesas que irão incorrer em 

períodos subsequentes, estas aplicações de recursos, essencialmente, não retornarão para Companhia em 

forma de dinheiro e não representam bens fisicamente existentes. 

Software as a Service (“SaaS”) 

São qualificados como SaaS (software como serviços) as aquisições de softwares e soluções em tecnologia 

da informação de um fornecedor na forma de serviços. O controle sobre o ativo permanece com o fornecedor 

dos serviços, desta forma, não satisfazendo as condições exigidas para qualificá-lo como intangível. 

A Prodesp reconhece as aquisições de SaaS como despesas antecipadas pelo custo de aquisição e apropria 

na demonstração do resultado de forma sistemática e linear pelo prazo de vigência dos contratos. Estes 

contratos possuem prazos de vigência entre 12 e 24 meses, as parcelas amortizáveis em até 12 meses são 

classificadas no ativo circulante e as demais são classificadas como ativo não circulante. 

 

2.4. Ativos não circulantes mantidos para venda 

A Companhia classifica um ativo não circulante como mantido para venda quando o seu valor contábil será 

recuperado, principalmente, por meio da transação de venda em vez do uso contínuo. Esses ativos não 

circulantes mantidos para venda são mensurados pelo menor valor entre o seu valor contábil e o valor justo 

líquido das despesas de venda. As despesas de venda são representadas pelas despesas incrementais 

diretamente atribuíveis à venda, excluídas as financeiras e os tributos sobre o lucro. 

Os critérios de classificação de ativos não circulantes mantidos para venda são atendidos quando a venda é 

altamente provável e o ativo ou grupo de ativos mantido para venda está disponível para venda imediata em 

suas condições atuais, sujeito apenas aos termos que sejam habituais e costumeiros para venda. O nível 

hierárquico de gestão apropriado da Companhia deve estar comprometido com o plano de venda do ativo, 
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tendo sido iniciado um programa firme para localizar um comprador e conclusão do plano em até um ano a 

partir da data de classificação. 

O ativo imobilizado e o ativo intangível não são depreciados ou amortizados quando classificados como 

mantidos para venda. Ativos e passivos classificados como mantidos para venda são apresentados 

separadamente como itens circulantes no balanço patrimonial. 

Divulgações adicionais são apresentadas na Nota 10. Todas as demais notas às demonstrações financeiras 

incluem valores para operações em continuidade, exceto quando mencionado de outra forma. 

 

2.5. Distribuição de lucros 

A distribuição de lucros é no mínimo de 25% do lucro auferido no exercício após destinações previstas no artigo 

202 da Lei das Sociedades por Ações. Essas distribuições são priorizadas na forma de juros sobre capital 

próprio até os limites legais previstos e devem ser ratificadas na Assembleia Geral dos Acionistas. 

A Companhia reconhece um passivo para pagamento de distribuição de lucros aos acionistas quando essa 

distribuição é autorizada e deixa de ser uma opção da empresa, quando prevista em sua política de distribuição 

de lucros ou ainda quando previsto em Lei. Conforme a legislação societária vigente, uma distribuição é 

autorizada quando aprovada pelos acionistas e o montante correspondente é diretamente reconhecido no 

patrimônio líquido. 

 

2.6. Imobilizado 

Os ativos imobilizados são demonstrados ao custo de aquisição, líquido de tributos recuperáveis, depreciação 

acumulada e perdas acumuladas por perda por redução ao valor recuperável, se houver. Esse custo inclui o 

custo de reposição do ativo imobilizado e custos de financiamentos para projetos de construção de longo prazo 

se os critérios de reconhecimento forem atendidos. Quando partes significativas do ativo imobilizado 

precisarem ser substituídas em intervalos, a Prodesp as deprecia separadamente com base em sua vida útil 

específica. Da mesma forma, quando for realizada uma inspeção de grande porte, seu custo é reconhecido no 

valor contábil do ativo imobilizado como substituição, se os critérios de reconhecimento forem atendidos. Todos 

os demais custos de reparo e manutenção são reconhecidos no resultado, quando incorridos. O valor presente 

do custo esperado para descontinuação de um ativo após seu uso é incluído no custo do respectivo ativo se 

forem atendidos os critérios de reconhecimento para uma provisão. 

A depreciação é calculada com base no método linear ao longo da vida útil estimada dos ativos, conforme a 

seguir apresentado: 

• Edifícios: 25 anos; 

• Benfeitorias: 20 anos; 

• Móveis e utensílios: 10 anos; 
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• Máquinas e equipamentos: 5 anos; e 

• Veículos: 5 anos. 

Um item de imobilizado é baixado quando alienado, por exemplo, na data que o comprador obtém controle, ou 

quando nenhum benefício econômico futuro é esperado decorrente do seu uso ou venda. Eventual ganho ou 

perda resultante da baixa do ativo (calculado como sendo a diferença entre o valor líquido da venda e o valor 

contábil do ativo) são incluídos na demonstração do resultado no exercício em que o ativo for baixado. 

O valor residual, a vida útil dos ativos e os métodos de depreciação são revistos no encerramento de cada 

exercício e ajustados de forma prospectiva quando for o caso. 

 

2.7. Intangível 

Ativos intangíveis adquiridos separadamente são mensurados ao custo de aquisição menos tributos 

recuperáveis no momento do seu reconhecimento inicial e após o reconhecimento inicial são apresentados ao 

custo menos tributos recuperáveis, amortização acumulada e perdas acumuladas de valor recuperável. 

A Prodesp registra ativos intangíveis apenas quando o ativo é identificável, quando o controla, quando o custo 

pode ser mensurado com confiabilidade e quando há evidências de que o ativo seja capaz de gerar benefícios 

econômicos futuros por meio da sua utilização ou emprego nas atividades da Companhia. 

A Companhia cessa a capitalização de gastos com intangível a partir do momento que o ativo se encontra nas 

condições operacionais pretendidas pela Administração. Os gastos subsequentes ao fim da capitalização do 

ativo são reconhecidos na demonstração do resultado quando incorridos. 

A vida útil de ativo intangível é avaliada como definida ou indefinida. Ativos intangíveis com vida definida são 

amortizados ao longo da vida útil-econômica e avaliados em relação à perda por redução ao valor recuperável 

sempre que houver indicação de perda de valor econômico do ativo. O período e o método de amortização 

para um ativo intangível com vida definida são revisados no mínimo no fim de cada exercício social. Mudanças 

na vida útil estimada ou no consumo esperado dos benefícios econômicos futuros desses ativos são 

contabilizadas por meio de mudanças no período ou método de amortização, conforme o caso, sendo tratadas 

como mudanças de estimativas contábeis. A amortização de ativos intangíveis com vida útil definida é 

reconhecida na demonstração do resultado na categoria de despesa consistente com a utilização do ativo 

intangível. 

A Prodesp não possui ativos qualificados como intangíveis com vida útil indefinida. 

Um ativo intangível é baixado quando da sua alienação, ou seja, a data em que o beneficiário obtém o controle 

do ativo relacionado, ou quando não são esperados benefícios econômicos futuros a partir de sua utilização 

ou venda. Eventual ganho ou perda resultante da baixa do ativo (a diferença entre o valor líquido da venda e 

o valor contábil do ativo) é reconhecido na demonstração do resultado do exercício. 

 

 



Empresa de Tecnologia do Governo do Estado de São Paulo 
Notas explicativas às demonstrações financeiras 
Exercício findo em 31 de dezembro de 2023 
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)  
 

41 

Custos de pesquisa e desenvolvimento 

Os gastos com pesquisas são registrados como despesas, quando incorridos, e os gastos com 

desenvolvimento vinculados a inovações tecnológicas dos produtos existentes são capitalizados, quando 

atendidos todos os aspectos a seguir enumerados: 

• Pode ser demonstrada a viabilidade técnica para concluir o ativo de forma que ele seja disponibilizado para 

uso ou venda; 

• Há a intenção e capacidade da Companhia de concluir o ativo intangível e de usá-lo ou vendê-lo; 

• Pode ser demonstrada a forma pela qual o ativo intangível gerará benefícios econômicos futuros; 

• A Prodesp possui recursos técnicos, financeiros e outros recursos adequados para concluir seu 

desenvolvimento e usar ou vender o ativo intangível; e 

• A Companhia possui a capacidade de mensurar com confiabilidade os gastos atribuíveis ao ativo intangível 

durante seu desenvolvimento. 

Software 

A Prodesp classifica como software as aquisições de licenças de programas de computador e de sistemas de 

gestão empresarial. Os gastos associados à manutenção são reconhecidos na demonstração do resultado 

quando incorridos. 

Contratos de SaaS não são qualificados como intangível devido ausência de controle do ativo. Estes gastos 

são qualificados como despesas antecipadas conforme descrito na Nota 2.3. 

 

2.8. Instrumentos financeiros 

Um instrumento financeiro é um contrato que dá origem a um ativo financeiro de uma entidade e a um passivo 

financeiro ou instrumento patrimonial de outra entidade. 

Ativos financeiros 

• Reconhecimento inicial 

Ativos financeiros são mensurados, no reconhecimento inicial, ao custo amortizado, ao valor justo por meio de 

outros resultados abrangentes e ao valor justo por meio do resultado. 

A classificação dos ativos financeiros no reconhecimento inicial depende das características dos fluxos de caixa 

contratuais do ativo financeiro e do modelo de negócios da Prodesp para a gestão desses ativos financeiros. 

A Companhia inicialmente mensura um ativo financeiro ao valor justo. No caso de um ativo financeiro não 

mensurado ao valor justo por meio do resultado, exceto as contas a receber de clientes que não contenham 

um componente de financiamento significativo, são acrescidos os custos de transação que sejam diretamente 

atribuíveis à aquisição ou emissão de um ativo financeiro. 
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Para que um ativo financeiro seja classificado e mensurado pelo custo amortizado ou pelo valor justo por meio 

de outros resultados abrangentes, ele precisa gerar fluxos de caixa que sejam “exclusivamente pagamentos 

de principal e de juros” sobre o valor do principal em aberto. Ativos financeiros com fluxos de caixa que não 

sejam exclusivamente pagamentos de principal e de juros são classificados e mensurados ao valor justo por 

meio do resultado, independentemente do modelo de negócio adotado. 

• Mensuração subsequente 

Para fins de mensuração subsequente, os ativos financeiros são classificados em quatro categorias: 

o Ativos financeiros ao custo amortizado (instrumentos de dívida); 

o Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes com reclassificação de ganhos 

e perdas acumulados (instrumentos de dívida); 

o Ativos financeiros designados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes, sem 

reclassificação de ganhos e perdas acumulados no momento de seu desreconhecimento (instrumentos 

patrimoniais); e 

o Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado. 

Ativos financeiros ao custo amortizado (instrumentos de dívida) 

Os ativos financeiros ao custo amortizado são subsequentemente mensurados usando o método de juros 

efetivos e estão sujeitos a redução ao valor recuperável. Ganhos e perdas são reconhecidos no resultado 

quando o ativo é baixado, modificado ou apresenta redução ao valor recuperável. 

Os ativos financeiros da Prodesp ao custo amortizado incluem apenas as contas a receber de clientes. 

Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes (instrumentos de dívida) 

Para os instrumentos de dívida ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes, a receita de juros, a 

reavaliação cambial e as perdas ou reversões de redução ao valor recuperável são reconhecidas na 

demonstração do resultado e calculadas da mesma maneira que os ativos financeiros mensurados pelo custo 

amortizado. As alterações restantes no valor justo são reconhecidas em outros resultados abrangentes. No 

momento do desreconhecimento, a mudança acumulada do valor justo reconhecida em outros resultados 

abrangentes é reclassificada para resultado. 

A Prodesp não possui ativos qualificados como instrumentos de dívida. 

Ativos financeiros designados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes (instrumentos 
patrimoniais) 

No reconhecimento inicial, a Companhia pode optar, em caráter irrevogável, pela classificação de seus 

instrumentos patrimoniais designados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes quando 

atenderem à definição de patrimônio líquido nos termos do CPC 39 – Instrumentos Financeiros: Apresentação 

e não forem mantidos para negociação. A classificação é determinada considerando-se cada instrumento 

especificamente. Ganhos e perdas sobre esses ativos financeiros nunca são reclassificados para resultado. 
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A Prodesp não possui ativos qualificados nesta categoria. 

Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado 

Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado são apresentados no balanço patrimonial pelo valor 

justo, com as variações líquidas do valor justo reconhecidas na demonstração do resultado. 

A Prodesp não possui ativos qualificados nesta categoria. 

• Desreconhecimento 

Um ativo financeiro ou, quando aplicável, uma parte de um ativo financeiro ou parte de um grupo de ativos 

financeiros semelhantes é desreconhecido quando: 

o Os direitos de receber fluxos de caixa do ativo expiraram; ou 

o A Prodesp transferiu seus direitos de receber fluxos de caixa do ativo ou assumiu uma obrigação de pagar 

integralmente os fluxos de caixa recebidos sem atraso significativo a um terceiro nos termos de um contrato 

de repasse e: (i) a Companhia transferiu substancialmente todos os riscos e benefícios do ativo, ou (ii) a 

Companhia nem transferiu nem reteve substancialmente todos os riscos e benefícios do ativo, mas 

transferiu o controle do ativo; 

o Quando a Companhia transfere seus direitos de receber fluxos de caixa de um ativo ou celebra um acordo 

de repasse, ele avalia se, e em que medida, reteve os riscos e benefícios da propriedade. Quando não 

transferiu nem reteve substancialmente todos os riscos e benefícios do ativo, nem transferiu o controle do 

ativo, a Companhia continua a reconhecer o ativo transferido na medida de seu envolvimento continuado. 

Nesse caso, a Prodesp também reconhece um passivo associado. O ativo transferido e o passivo 

associado são mensurados em uma base que reflita os direitos e as obrigações retidos pela Prodesp; e 

o O envolvimento contínuo sob a forma de garantia sobre o ativo transferido é mensurado pelo menor valor 

entre: (i) o valor do ativo; e (ii) o valor máximo da contraprestação recebida que a entidade pode ser 

obrigada a restituir (valor da garantia). 

• Redução ao valor recuperável de ativos financeiros 

A Prodesp reconhece uma provisão para perdas de crédito esperadas para todos os instrumentos de dívida 

não detidos pelo valor justo por meio do resultado. As perdas de crédito esperadas baseiam-se na diferença 

entre os fluxos de caixa contratuais devidos de acordo com o contrato e todos os fluxos de caixa que a Prodesp 

espera receber. 

Para contas a receber de clientes e ativos de contrato, a Prodesp aplica uma abordagem simplificada no cálculo 

das perdas de crédito esperadas. Portanto, não acompanha as alterações no risco de crédito, mas reconhece 

uma provisão para perdas com base em perdas de crédito esperadas vitalícias em cada data-base. 

A Prodesp considera um ativo financeiro em situação de inadimplemento quando os pagamentos contratuais 

estão vencidos há 365 dias. No entanto, em certos casos, a Companhia também pode considerar que um ativo 

financeiro está em inadimplemento quando informações internas ou externas indicam ser improvável a Prodesp 
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receber integralmente os valores contratuais em aberto. Um ativo financeiro é baixado quando não há 

expectativa razoável de recuperação dos fluxos de caixa contratuais. 

Passivos financeiros 

• Reconhecimento inicial e mensuração subsequente 

Todos os passivos financeiros são mensurados inicialmente ao seu valor justo. Os passivos financeiros da 

Prodesp incluem fornecedores e juros sobre capital próprio a pagar. Para fins de mensuração subsequente, os 

passivos financeiros são classificados ao custo amortizado. 

• Desreconhecimento 

Um passivo financeiro é baixado quando a obrigação sob o passivo é extinta, ou seja, quando a obrigação 

especificada no contrato for liquidada, cancelada ou expirar. Quando um passivo financeiro existente é 

substituído por outro do mesmo mutuante em termos substancialmente diferentes, ou os termos de um passivo 

existente são substancialmente modificados, tal troca ou modificação é tratada como o desreconhecimento do 

passivo original e o reconhecimento de um novo passivo. A diferença nos respectivos valores contábeis é 

reconhecida na demonstração do resultado. 

Compensação de instrumentos financeiros 

Os ativos financeiros e passivos financeiros são compensados e o valor líquido é apresentado no balanço 

patrimonial individual se houver um direito legal atualmente aplicável de compensação dos valores 

reconhecidos e se houver a intenção de liquidar em bases líquidas, realizar os ativos e liquidar os passivos 

simultaneamente. 

 

2.9. Perda por redução ao valor recuperável de ativos não financeiros 

A Prodesp revisa anualmente o valor recuperável dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou mudanças 

nas circunstâncias econômicas, operacionais ou tecnológicas que possam indicar deterioração ou perda de 

seu valor recuperável. Sendo tais evidências identificadas e tendo o valor contábil líquido excedido o valor 

recuperável, é constituída provisão para desvalorização ajustando o valor contábil líquido ao valor recuperável. 

O valor recuperável de um ativo ou de determinada unidade geradora de caixa é definido como sendo o maior 

entre o valor em uso e o valor líquido de venda. 

A perda por desvalorização do ativo é reconhecida no resultado de forma consistente com a função do ativo 

sujeito à perda. 

Para ativos com vida útil indefinida é efetuada uma avaliação em cada data de reporte para determinar se 

existe um indicativo de que as perdas por redução ao valor recuperável reconhecidas anteriormente já não 

existem ou diminuíram. Se tal indicativo existir, a Prodesp estima o valor recuperável do ativo ou da unidade 

geradora de caixa. Uma perda por redução ao valor recuperável de um ativo previamente reconhecida é 

revertida apenas se tiver havido mudança nas estimativas utilizadas para determinar o valor recuperável do 

ativo desde a última perda por desvalorização que foi reconhecida. A reversão é limitada para que o valor 
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contábil do ativo não exceda o valor contábil que teria sido determinado (líquido de depreciação, amortização 

ou exaustão), caso nenhuma perda por desvalorização tivesse sido reconhecida para o ativo em anos 

anteriores. Essa reversão é reconhecida no resultado. 

 

2.10. Caixa e equivalentes de caixa 

Caixa e equivalentes de caixa incluem saldos em contas correntes bancárias e depósitos a curto prazo com 

alta liquidez e vencimento de três meses ou menos, a contar da data de contratação e sujeitos a risco 

insignificante de mudança de valor. Esses saldos são mantidos com a finalidade de atender compromissos de 

caixa de curto prazo e não para investimento ou outros fins. 

 

2.11. Provisões 

Provisões são reconhecidas quando existe uma obrigação presente (legal ou não formalizada) em 

consequência de um evento passado. É provável que benefícios econômicos sejam requeridos para liquidar a 

obrigação, e uma estimativa confiável do valor da obrigação possa ser feita. Quando a Prodesp espera que o 

valor de uma provisão seja reembolsado, no todo ou em parte, por exemplo por força de um contrato de seguro, 

o reembolso é reconhecido como um ativo separado, mas apenas quando o reembolso for praticamente certo. 

A despesa relativa a qualquer provisão é apresentada na demonstração do resultado, líquida de qualquer 

reembolso. 

Se o efeito do valor temporal do dinheiro for significativo, as provisões são descontadas utilizando uma taxa 

corrente antes dos tributos que reflete os riscos específicos ao passivo, quando adequado. Quando for adotado 

desconto, o aumento na provisão devido à passagem do tempo é reconhecido como custo de financiamento. 

Provisões para riscos tributários, cíveis e trabalhistas 

Provisões são constituídas para todas as contingências referentes a processos judiciais para os quais é 

provável que uma saída de recursos seja feita para liquidar a contingência/obrigação e uma estimativa razoável 

possa ser feita. 

As provisões são revisadas e ajustadas para levar em conta alterações nas circunstâncias, tais como prazo de 

prescrição aplicável, conclusões de inspeções fiscais ou exposições adicionais identificadas com base em 

novos assuntos ou decisões de tribunais. 
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2.12. Normas emitidas, mas ainda não vigentes 

As normas e interpretações novas e revisadas emitidas pelo IASB efetivas para o exercício iniciado em 2023 

não tiveram impactos nas demonstrações financeiras da Prodesp. 

As normas e interpretações novas e revisadas emitidas pelo IASB, com efeitos práticos a partir de 2024, estão 

descritas abaixo. A Companhia pretende adotá-las, se cabível, e divulgará possíveis impactos nas 

demonstrações financeiras quando entrarem em vigor. 

• Alterações ao IFRS 16: Passivo de Locação em um Sale and Leaseback (Transação de venda e 
retroarrendamento) 

Em setembro de 2022, o IASB emitiu alterações ao IFRS 16 (equivalente ao CPC 06 – Arrendamentos) 

para especificar os requisitos que um vendedor-arrendatário utiliza na mensuração da responsabilidade de 

locação decorrente de uma transação de venda e arrendamento de volta, a fim de garantir que o vendedor-

arrendatário não reconheça qualquer quantia do ganho ou perda que se relaciona com o direito de uso que 

ele mantém. 

Não são esperados impactos nas demonstrações financeiras da Prodesp. 

• Alterações ao IAS 1: Classificação de Passivos como Circulante ou Não-Circulante 

Em janeiro de 2020 e outubro de 2022, o IASB emitiu alterações aos parágrafos 69 a 76 do IAS 1 

(equivalente ao CPC 26 (R1) – Apresentação das demonstrações contábeis) para especificar os requisitos 

de classificação de passivos como circulante ou não circulante. As alterações esclarecem: 

o O que se entende por direito de adiar a liquidação; 

o Que o direito de adiar deve existir no final do período das informações financeiras; 

o Que a classificação não é afetada pela probabilidade de a entidade exercer seu direito de adiar; e 

o Que somente se um derivativo embutido em um passivo conversível for ele próprio um instrumento de 

patrimônio, os termos de um passivo não afetarão sua classificação. 

Além disso, foi introduzida uma exigência de divulgação quando um passivo decorrente de um contrato de 

empréstimo é classificado como não circulante e o direito da entidade de adiar a liquidação depende do 

cumprimento de covenants futuros dentro de 12 meses. 

Não são esperados impactos nas demonstrações financeiras da Prodesp. 

• Acordos de financiamento de fornecedores - Alterações ao IAS 7 e IFRS 7 

Em maio de 2023, o IASB emitiu alterações ao IAS 7 (equivalente ao CPC 03 (R2) – Demonstrações do 

fluxo de caixa) e ao IFRS 7 (equivalente ao CPC 40 (R1) - Instrumentos financeiros: evidenciação) para 

esclarecer as características de acordos de financiamento de fornecedores e exigir divulgações adicionais 

desses acordos. Os requisitos de divulgação nas alterações têm como objetivo auxiliar os usuários das 
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demonstrações financeiras a compreenderem os efeitos dos acordos de financiamento com fornecedores 

nas obrigações, fluxos de caixa e exposição ao risco de liquidez de uma entidade. 

Não são esperados impactos nas demonstrações financeiras da Prodesp. 

 

3. Reapresentação para correção de erros 

No decorrer de 2023, durante análises das variações de patrimoniais e demonstrações financeiras, a 

Administração identificou inconsistências nos registros contábeis de dois itens do ativo intangível. 

Diante das inconsistências identificadas, foi contratada uma consultoria contábil especializada (Fundação para 

Pesquisa e Desenvolvimento da Administração, Contabilidade e Economia – FUNDACE) que ratificou a 

avaliação acerca dos ajustes para correção de registros e julgamentos contábeis inadequados realizados no 

exercício de 2022. 

Como consequências, o ativo intangível e o resultado do exercício apresentados em 2022 e os resultados 

apresentados nas demonstrações intermediárias do 2º e 3º trimestre do mesmo exercício, estavam 

superavaliados. Os ativos e as inconsistências identificadas são conforme seguem: 

Projeto Histórico Clínico Digital (Projeto HCD): Em 2022, ocorreu a capitalização indevida de um software 

adquirido para repasse ao cliente. A Companhia não possui, após a operação concretizada, controle sobre o 

ativo, fato que desconfigura sua qualificação como ativo intangível próprio. Ademais, os benefícios econômicos 

do ativo não seriam gerados por meio da sua utilização ou emprego nas atividades da Prodesp. Desta forma, 

procedeu-se com a reclassificação do item do grupo de ativo intangível para o grupo de outros ativos circulantes 

e, ao final do exercício, após concretizada a operação com o cliente e consumado o ingresso de receitas, o 

ativo foi apropriado como custo dos serviços prestados. 

Ativo de Arquivos de Documentos: Incorporado ao ativo da Prodesp por meio da incorporação da Imprensa 

Oficial do Estado de São Paulo (“IMESP”), o Arquivo de Documentos foi um ativo desenvolvido com o objetivo 

de aplicação nos serviços de certificação digital. O desenvolvimento do projeto foi concluído em abril de 2022, 

porém após sua conclusão não foram realizados testes de recuperabilidade que pudessem sustentar a 

manutenção do registro do item como um ativo. 

Em 2023, durante análise das variações patrimoniais, a Companhia identificou que o ativo apresentou indícios 

de desvalorização durante o exercício de 2022. Constatou-se que o ativo não possuía valor recuperável já em 

2022 e, em conformidade com o CPC 04 – Ativo intangível, a baixa deveria ter sido realizada ao final no 

exercício social. 
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Os erros foram corrigidos com a reapresentação de cada uma das linhas afetadas na demonstração financeira 

de 2022, da seguinte forma: 

     31/12/2022 
      

Tributos a recuperar     41.448 
Despesas antecipadas       (2.177) 
Intangível     (114.434) 
Total do ativo     (75.163) 
      
Impacto no patrimônio líquido     (75.163) 

3.1. Balanço patrimonial em 31 de dezembro de 2022 
 Apresentado  Ajustes  Reapresentado 

Ativo      
Circulante      
Tributos a recuperar 46.996  41.448  88.444 
Despesas antecipadas 94.139  (2.177)  91.962 
 1.830.164  39.271  1.869.435 
Não circulante      
Intangível 236.200  (114.434)  121.766 
 471.986  (114.434)  357.552 
      
Total do ativo 2.302.150  (75.163)  2.226.987 

      

Passivo e patrimônio líquido      
Reserva de lucros 158.398  (75.163)  83.235 

 826.630  (75.163)  751.467 
      
Total do passivo e patrimônio líquido 2.302.150  (75.163)  2.226.987 

3.2. Demonstração do resultado para o exercício findo em 31 de dezembro 2022 
 Apresentado  Ajustes  Reapresentado 
      

Custo dos serviços prestados (1.581.579)  (32.187)  (1.613.766) 
Lucro bruto 464.994  (32.187)  432.807 
      
Despesas com vendas, gerais e administrativas (225.168)  (8.824)  (233.992) 
Resultado com baixa de ativos imobilizado e intangível 19.035  (73.281)  (54.246) 
Receitas (despesas) operacionais (198.975)  (82.105)  (281.080) 
      
Lucro operacional antes do resultado financeiro 266.019  (114.292)  151.727 
      
Lucro antes do imposto de renda e da contribuição social 302.112  (114.292)  187.820 
      
Imposto de renda e contribuição social corrente e diferidos (84.104)  39.129  (44.975) 
      
Lucro líquido do exercício 218.008  (75.163)  142.845 
      
Lucro líquido do exercício por lote de mil de ações -R$ 17,52    11,48 
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3.3. Demonstração das mutações do patrimônio líquido em 31 de dezembro de 2022 
     Reserva de lucros         

  
 Capital 

social  Reserva 
legal  Reserva de 

lucros  Ações em 
tesouraria  Lucro do 

exercício  Prejuízo 
acumulado  Total 

Saldos em 31 de dezembro de 2021   668.232  20.975  145.062  (2)  -  (176.307)  657.960 
                

Lucro líquido do exercício   -  -  -  -  142.845  -  142.845 
Destinações do lucro líquido do exercício:                
  Constituição de reserva legal   -  6.629  -  -  (6.629)  -  - 
  Constituição de reserva de lucros   -  -  76.608  -  (76.608)  -  - 
Saldos em 31 de dezembro de 2022 (reapresentado)   668.232  6.629  76.608  (2)  -  -  751.467 
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3.4. Demonstração dos fluxos de caixa para o exercício findo em 31 de dezembro de 2022 
 Apresentado  Ajustes  Reapresentado 

Fluxo de caixa das atividades operacionais      
Lucro antes do imposto de renda e da contribuição 
social 302.112  (114.292)  187.820 

      
Ajustes para reconciliar o lucro do exercício ao caixa 
líquido gerado pelas atividades operacionais      

Depreciação e amortização 94.337  (5.705)  88.632 
Baixa de ativos imobilizado e intangível 2.520  73.281  75.801 
 398.216  (46.716)  351.500 

      
Variações nos ativos e passivos operacionais      

Tributos a recuperar (42.571)  (2.319)  (44.890) 
Despesas antecipadas (46.633)  2.178  (44.455) 

Caixa líquido gerado pelas atividades operacionais 6.649  (141)  6.508 
      
Fluxo de caixa das atividades de investimentos      

Aquisições de intangível (141.192)  46.857  (94.335) 
Caixa líquido aplicado nas atividades de 
investimento (258.188)  46.857  (211.331) 

      
Redução de caixa e equivalentes de caixa no 
exercício (246.552)  -  (246.552) 

 

3.5. Demonstração do valor adicionado para o exercício findo em 31 de dezembro de 2022 
 Apresentado  Ajustes  Reapresentado 

Insumos adquiridos de terceiros (1.363.732)  (122.317)  (1.486.049) 
 Custo dos serviços prestados  (1.285.403)  (40.211)  (1.325.614) 
 Materiais, energia, serviços de terceiros e outros (59.472)  (8.825)  (68.297) 
 Outros (18.857)  (73.281)  (92.138) 

      
Valor adicionado bruto 934.677  (122.317)  812.360 

      
Depreciação e amortização (94.337)  5.705  (88.632) 
      
Valor adicionado líquido produzido pela Companhia 840.340  (116.612)  723.728 

      
Valor adicionado total a distribuir 917.951  (116.612)  801.339 
      
Distribuição do valor adicionado (917.951)  116.612  (801.339) 
      
Impostos, taxas e contribuições (314.046)  41.449  (272.597) 
 Federais (264.247)  41.449  (222.798) 
      
Remuneração de capitais próprios (218.008)  75.163  (142.845) 
 Lucros retidos (168.670)  75.163  (93.507) 
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4. Julgamentos, estimativas e premissas contábeis significativas 

A preparação das demonstrações financeiras requer que a administração faça julgamentos, estimativas e adote 

premissas que afetam os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos, e as respectivas 

divulgações. As estimativas e premissas contábeis são continuamente revisadas pela Administração. Os 

julgamentos, estimativas e premissas com efeitos mais significativos sobre os valores reconhecidos nas 

demonstrações financeiras e que têm um risco significativo de causar um ajuste material nos valores contábeis 

dos ativos e passivos no próximo exercício social, estão descritas a seguir. 

A Prodesp baseou suas premissas e estimativas em parâmetros disponíveis quando as demonstrações 

financeiras individuais foram preparadas. No entanto, as circunstâncias existentes e as premissas sobre 

desenvolvimentos futuros podem mudar devido a alterações de mercado ou circunstâncias que estão além do 

controle da Companhia. Tais mudanças são refletidas nas premissas quando ocorrem. 

• Ativos mantidos para venda 

Em 17 de novembro de 2023, o Conselho de Administração aprovou a decisão de alienar os imóveis da antiga 

unidade Mooca, assim, o referido ativo foi reclassificado para o grupo mantido para venda. A Administração 

considerou que o ativo satisfez os critérios para ser classificado como mantido para venda pelos seguintes 

motivos: 

o Está disponível para venda imediata; 

o As ações requeridas para se completar a venda foram iniciadas e são esperadas que sejam 

concluídas em um ano a partir da data de classificação; e 

o O Conselho de Administração aprovou a venda em 17 de novembro de 2023. 

• Provisão para perdas de crédito esperadas para contas a receber 

Para contas a receber de clientes, a Prodesp aplica o cálculo das perdas de crédito esperadas considerando 

os valores vencidos há 365 dias e, em certos casos, realiza uma análise detalhada quando informações 

internas ou externas indicam ser improvável a recuperação destes créditos pela Prodesp. 

• Tributos diferidos 

A Prodesp realiza julgamentos para determinar o reconhecimento e o valor dos tributos diferidos nas 

demonstrações financeiras. Os ativos fiscais diferidos são reconhecidos se for provável a existência de lucros 

tributáveis futuros. 

A movimentação do imposto de renda e contribuição social diferidos sobre diferenças temporárias está 

apresentada na Nota 23.2. 
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• Despesas antecipadas 

A Prodesp avalia que nas aquisições de SaaS o controle sobre o ativo permanece com o prestador dos 

serviços, não sendo transferido para a Companhia, desta forma, estes ativos não podem ser qualificados como 

intangíveis. 

A Companhia qualifica os ativos de SaaS como despesas antecipadas e apropria ao resultado por meio de 

amortizações lineares pelo prazo de duração dos contratos. 

• Provisões para riscos tributários, cíveis e trabalhistas 

Provisões são constituídas para os processos judiciais de naturezas tributária, cível e trabalhista que 

apresentem riscos de perdas considerados como prováveis. A avaliação da probabilidade de perda inclui a 

avaliação das evidências disponíveis, a hierarquia das leis, as jurisprudências disponíveis, as decisões mais 

recentes nos tribunais e sua relevância no ordenamento jurídico, bem como a avaliação dos advogados 

internos.  

 

5. Caixa e equivalentes de caixa 
   2023  2022 
      
Caixa   15 

 
6 

Depósitos bancários   2  36 
Aplicação financeira   548.987  722.877 

   549.004 
 

722.919 
      

Poupatempo (Nota 7.1)   (89.512)  (65.653) 
Bolsa do Povo (Nota 7.2)   (237.167)  (323.894) 
Prodesp   222.325  333.372 

 

Os saldos das aplicações financeiras contemplam aplicações e rendimentos financeiros em fundos de 

investimento de curto prazo de liquidez imediata e de baixo risco, auferidos e reconhecidos pro rata die até a 

data do balanço, que não excedem o seu valor de mercado ou de realização.  

A Prodesp, na qualidade de executora dos Programas Poupatempo e Bolsa do Povo, mantem contas 

patrimoniais e bancárias dedicadas exclusivamente para o recebimento de recursos do Governo do Estado de 

São Paulo e liquidações de obrigações destinados à manutenção e funcionamento dos programas, não 

incorrendo em acréscimos ou decréscimos patrimoniais decorrentes desta atividade. 
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6. Contas a receber de clientes 

Os valores a receber estão representados por vendas e serviços prestados substancialmente a pessoas 

jurídicas de direto público em geral. 

   2023  2022 
      
Contas a receber    68.493 

 
60.788 

Contas a receber de partes relacionadas (Nota 25) (a)   550.901 
 

356.320 
   619.394  417.108 
      
Provisão para perdas esperadas com crédito de liquidação duvidosa   (147.263) 

 
(24.163) 

Total de contas a receber, liquidas   472.131 
 

392.945 

(a) São classificados como partes relacionadas os clientes sob o controle do Poder Executivo do Estado 

de São Paulo, conforme apresentado na Nota 25 – Partes relacionadas. Os clientes controlados pelos 

Poderes Legislativo e Judiciário do Estado de São Paulo, bem como dos demais entes federativos, 

inclusive os Poderes Executivos destes entes, são classificados em “Contas a receber”. 

 

Valor por quantidade de dias vencidos (Aging List): 

 
   2023  2022 
      
A vencer   363.876 

 
341.017  

   
  

Vencidos:   255.518  76.091 
  De 1 a 30 dias   59.581  15.413 
  De 31 a 60 dias   17.132  20.294 
  De 61 a 90 dias   25.355  1.753 
  De 91 a 120 dias   31.352  2.778 
  De 121 a 150 dias   1.569  693 
  De 151 a 180 dias   3.016  1.440 
  De 181 a 365 dias   68.953  9.557 
  Maior que 365 dias   48.560 

 
24.163 

   619.394 
 

417.108 
 

Abaixo é demonstrada a movimentação da provisão para perdas esperadas com crédito de liquidação 

duvidosa: 
   2023  2022 
      
Saldo em 1º de janeiro   24.163  19.737 
Provisão para perdas com créditos de liquidação duvidosa (Nota 21)   123.100  4.426 
   147.263 

 
24.163 

 

7. Valores a receber e a pagar convênios 

A Prodesp, empresa pública do Estado de São Paulo e entidade da administração pública indireta, foi 

qualificada como executora de programas governamentais financiados pelo Estado de São Paulo. Diante desta 
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atribuição, recebe recursos para manutenção das atividades dos programas que não se caracterizam como 

acréscimos patrimoniais da Companhia. Os programas executados pela Prodesp são conforme seguem: 

7.1. Poupatempo (Decreto estadual nº 42.886/98) 

Criado em 1997, o Programa Poupatempo possui como finalidade disponibilizar serviços e atendimento à 

população através de Postos de Serviços Atendimento inteiramente informatizados, objetivando concentrar em 

único espaço físico, a prestação de diversos serviços públicos, oferecendo ao cidadão, alto padrão de 

atendimento, com qualidade e eficiência. 

O programa é referência nacional e internacional em inovação e qualidade na prestação de serviços públicos 

e a Prodesp, desde a inauguração, é a responsável pela implantação, instalação, operação e adequado 

funcionamento dos postos e gestão dos recursos financeiros repassados pela Secretaria de Gestão e Governo 

Digital (“SGGD”) por meio de convênio, com emissão de notas de débito para ressarcimento/reembolso de 

despesas referentes à contratação de apoio a execução do Programa. 

Diante destas atribuições, considerando que tais transações não pressupõem benefício econômico que resulte 

no aumento de patrimônio líquido, os recursos financeiros recebidos não representam receitas da Prodesp, 

sendo controlados em contas patrimoniais do ativo e passivo com prestação de contas mensal à SGGD. Tendo 

em vista o processo como reembolso, não há incidência tributária. 

Os saldos patrimoniais para execução do Programa Poupatempo foram os seguintes: 

   2023  2022 
Ativo      
Caixas e equivalentes (Nota 5)   89.512  65.653 
Valores a receber convênios   279.068  557.426 
Total   368.580  623.079 
      
Passivo      
Valores a pagar convênios   368.580 

 
623.079 

Total   368.580  623.079 

 

Os valores correspondentes a “Valores a receber convênios” estão demonstrados ou descritos abaixo: 
   2023  2022 
      
Valores a receber - convênio Poupatempo (a)   232.789  512.736 
Valores a receber - condomínios Poupatempo (b)   43.838  42.639 
Valores a receber - exploração comercial (c)   2.441  2.051 
Valores a receber convênios   279.068  557.426 

 

(a) Valores a receber - convênio Poupatempo: este grupo corresponde às despesas de gerenciamento 

realizadas nos Postos Poupatempo que aguardam ressarcimento/reembolso; 

(b) Valores a receber - condomínios Poupatempo: são despesas referentes à instalação, operação e 

adequado funcionamento dos postos que são rateados para o ressarcimento das entidades/órgãos que 

estão alocados dentro dos postos; e 
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(c) Valores a receber – exploração comercial: receitas oriundas de exploração comercial das áreas 

destinadas a prestação de serviços de apoio. Estes valores são utilizados para pagamentos de 

despesas que não estão incluídas no ressarcimento do convênio. 

Os valores correspondentes a “Valores a pagar convênios” estão demonstrados ou descritos abaixo: 
   2023  2022 
      
Valores a pagar convênios - fornecedores Poupatempo (a)   78.246  52.617 
Valores a pagar convênios (b)   290.334  570.462 
Valores a pagar convênios   368.580  623.079 

(a) Valores a pagar convênios - fornecedores Poupatempo: são registrados os valores a pagar referente 

aquisição de bens e serviços do convênio; e 

(b) Valores a pagar convênios: são registrados neste grupo as contrapartidas aos saldos não utilizados 

das: (i) transferências de recursos efetuadas pela SGGD para manutenção do programa Poupatempo 

e (ii) das receitas de exploração comercial e (iii) receitas de aplicação financeira não utilizados para 

custeio de despesas do Programa. 

Contingências do Programa Poupatempo 

Além dos gastos com gerenciamento do programa, existem processos trabalhistas e cíveis. Em caso de 

condenação, os pagamentos impostos serão de responsabilidade da SGGD, desta forma, a Prodesp não 

registra provisões para estas contingências. 

As exposições do programa Poupatempo são conforme segue: 

   2023  2022 
Processos trabalhistas      
  Prováveis   16.214  16.316 
  Possíveis   23.607  17.074 
  Remotas   434  503 
Processos cíveis      
  Prováveis   3.293  1.516 
  Possíveis   51.734  41.319 

 

7.2. Bolsa do Povo (Decreto estadual nº 65.812/21) 

Com início em julho de 2021, o Programa Bolsa do Povo foi criado com o objetivo de concentrar a gestão de 

benefícios, ações e projetos, com ou sem transferência de renda, instituídos para atendimento de pessoas em 

situação de vulnerabilidade social no Estado de São Paulo. 

Os recursos financeiros não transitam no resultado da Prodesp, sendo controlados em contas patrimoniais do 

ativo e passivo com emissão de nota de débito conforme o plano de trabalho e prestação de contas mensal. 
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Os saldos patrimoniais para execução do Programa Bolsa do Povo foram os seguintes: 

   2023  2022 
Ativo      
Caixas e equivalentes (Nota 5)   237.167  323.894 
Total   237.167  323.894 
      
Passivo      
Valores a pagar convênios   237.167  323.894 
Total   237.167  323.894 

 

Como a movimentação das contas é controlada em conta patrimonial do ativo e passivo, a conta “Valores a 

pagar - convênio Bolsa do Povo” corresponde aos saldos não utilizados das: (i) transferências de recursos 

efetuadas pela Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de São Paulo para manutenção do programa 

Bolsa do Povo e (ii) das receitas de aplicação financeira não utilizados para custeio do convênio. 

 

8. Tributos a recuperar 

Encontram-se demonstrados pelos seus respectivos valores de recuperação e estão compostos 

substancialmente por tributos e encargos, atualizados, oportunamente pela taxa Selic. A Prodesp recupera 

seus créditos tributários por meio de compensação de outros débitos tributários a partir do momento que estes 

créditos se tornam administrativamente habilitados para utilização. 

   2023  2022 
     (Reapresentado) 
      
Imposto de renda (a)   56.601  56.505 
Contribuição social   12.441  15.074 
Cofins   4.787  11.547 
Pasep   1.222  2.929 
INSS (b)   3.194  9.262 
Outros   120  7.987  

  78.365  103.304 
      
Circulante   78.009  88.444 
Não circulante   356  14.860 

(a) Em junho de 2023, foi publicada a Instrução Normativa da Receita Federal do Brasil nº 2.145 que 

alterou a alíquota de retenção do imposto de renda de 1,5% para 4,8% sobre os recebimentos pelos 

serviços prestados para órgãos, autarquias e fundações da administração pública direta dos estados, 

Distrito Federal e municípios. 

(b) Em dezembro de 2023, a Prodesp avaliou junto aos seus advogados externos a probabilidade de 

recuperação de créditos tributários judicializados, em decorrência desta análise a Companhia baixou 

o valor patrimonial de R$ 7.919 de INSS a recuperar na demonstração do resultado devido ausência 

de perspectivas de recuperação (Nota 21). 
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Compensações de retenções 
Em 2023, em uma mudança para aprimoramento e melhorar a gestão dos créditos tributários, a Prodesp 

passou a utilizar os créditos de imposto de renda obtidos pela retenção no recebimento dos serviços prestados 

no mesmo exercício fiscal que obteve o direito aos créditos. Esta mudança representou uma redução nos 

desembolsos de caixa por meio de compensações no total de R$ 37.463 em 2023 (R$ 9.453, em 2022). 

Saldos negativos e bases de cálculo negativas 
Resultado do aprimoramento da utilização dos créditos supracitado, em 2023 a Prodesp realizou 

compensações de Pasep e Cofins nos montantes totais de R$ 36.366 (R$ 2.899, em 2022) com créditos de 

saldo negativo de imposto de renda e base de cálculo negativa da contribuição social (Nota 15). 

 

9. Despesas antecipadas 

A Companhia classifica como despesas antecipadas as aquisições de serviços de Tecnologia da Informação 

e Comunicação (“TIC”) destinadas aos clientes e os pagamentos antecipados a título de SaaS realizados por 

meio de acordos operacionais com grandes empresas de tecnologia. Os saldos dessas despesas são 

apresentados conforme segue: 

   2023  2022 
     (Reapresentado) 

      
Segurança cibernética (Cyber Security) (a)   171.401  - 
Fornecimento de licenças/Apoio técnico especializado (b)   129.452  50.466 
Licenças de alta plataforma (c)   44.878  39.893 
Outros   40  1.603 
   345.771  91.962 
      
Circulante   314.768  91.962 
Não circulante   31.003  - 

(a) Serviços que visam proteger os sistemas, as redes, os dados e as informações da Prodesp e de seus 

clientes contra ataques cibernéticos, como vírus, hackers, phishing, ransomware, entre outros; 

(b) Serviços de licenças de uso de softwares e sistemas de diversos fabricantes e fornecedores para os 

clientes Prodesp. Esse serviço também inclui o apoio técnico especializado para a instalação, 

configuração, atualização, manutenção e suporte desses softwares e sistemas; e 

(c) Serviços de licenças de uso de softwares e sistemas específicos para a alta plataforma da Prodesp, 

que é composta por computadores de grande porte e alta performance (mainframes). Esses 

computadores são capazes de processar grandes volumes de dados e transações, com alta velocidade 

e segurança. Permitem que a Prodesp e seus clientes possam usar os mainframes de forma eficiente 

e confiável. 

Acordos operacionais 
A fim de obter as melhores tecnologias disponíveis no mercado, a Prodesp mantem acordos firmados com 

grandes empresas do mercado de tecnologia, obtendo descontos significativos e agilizando as contratações 

de licenças de uso, serviços de suporte e treinamentos técnicos dos programas de software. Como parte 



Empresa de Tecnologia do Governo do Estado de São Paulo 
Notas explicativas às demonstrações financeiras 
Exercício findo em 31 de dezembro de 2023 
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)  
 

58 

desses acordos e decorrente de negociações por melhores preços, a Companhia realiza pagamentos 

antecipados. 

Segurança da informação (Cyber Security) 
A Prodesp, enquanto empresa de tecnologia e responsável pelo armazenamento de dados da administração 

pública, principalmente do Estado de São Paulo, realizou, em 2023, um grande investimento para aprimorar a 

proteção digital dos dados armazenados em seu Data Center. Esse investimento visa proteger os sistemas, as 

redes, os dados e as informações da Prodesp e de seus clientes contra ataques cibernéticos, como vírus, 

hackers, phishing, ransomware, entre outros. Em 2023, o valor investido pela Prodesp foi de R$ 176.046. 

 

10. Ativos não circulantes mantidos para venda 

Durante o exercício de 2023, como parte da busca contínua pela eficiência operacional e pela maximização 

dos recursos da Prodesp, a Administração reorganizou as estruturas físicas da Companhia migrando os postos 

de trabalho da unidade Mooca para a Sede, assim, decidiu encerrar as atividades operacionais e 

administrativas na unidade Mooca e, após aprovação do Conselho de Administração em reunião no dia 17 de 

novembro de 2023, iniciou os procedimentos para alienação do imóvel. 

A desocupação e venda do imóvel proporcionará à Prodesp uma economia de R$ 10 milhões por ano, que 

deixarão de ser gastos na manutenção do conjunto imobiliário, além disto, evitará gastos estimados em R$ 70 

milhões na estrutura predial, necessários devido a deterioração do prédio pelo tempo de uso. 

A Prodesp espera recuperar o valor contábil do ativo por meio da alienação, desta forma, desocupou o prédio 

mantendo-o disponível para venda nas condições em que se encontra. 

Em dezembro de 2023, após aprovação do Conselho de Administração e disponibilização do imóvel para 

alienação e em conformidade com o CPC 31 – Ativo não circulante mantido para venda e operação 

descontinuada, os processos de depreciação foram cessados e os saldos residuais reclassificados do ativo 

imobilizado para ativo não circulante mantido para venda no balanço patrimonial, conforme segue: 

   2023  2022 
Imobilizado (Nota 11)      
 Terrenos   2.884  - 
 Edifícios   2.994  - 
 Instalações   2.244  - 
   8.122  - 

Ainda em 2023, a Prodesp contratou avaliadores independentes para estimar o valor justo do imóvel da Mooca, 

após avalição, contatou-se que os registros contábeis não estavam superavaliados, ou seja, os saldos residuais 

apurados estavam adequados para fins de apresentação no balanço patrimonial.  
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11. Imobilizado 

Os saldos patrimoniais e movimentações do imobilizado foram as seguintes: 

a. Saldos Patrimoniais 
 

  2023  2022 
 Tx. anual de 

depreciação Custo  Depreciação 
acumulada 

 Líquido  Custo  Depreciação 
acumulada 

 Líquido 

             
Terrenos  3.257  -  3.257  6.141  -  6.141 
Edifícios 4% 46.630  (46.102)  528  49.624  (46.050)  3.574 
Instalações 5% 118.783  (99.180)  19.603  117.113  (92.896)  24.217 
Benfeitorias 5% 70.812  (65.573)  5.239  70.726  (64.892)  5.834 
Máq. e equipamentos 20% 593.119  (482.086)  111.033  566.088  (422.450)  143.638 
Móveis e utensílios 10% 61.776  (44.840)  16.936  52.817  (36.824)  15.993 
Veículos 20% -  -  -  1.261  (1.032)  229 
Outras imobilizações  -  -  -  376  -  376 
Total  894.377  (737.781)  156.596  864.146  (664.144)  200.002 

 
b. Movimentação 

 2022  Aquisição  Baixas 
Transferências 

 Depreciação  Trans. para 
ativo mantido 
para venda (a) 

 2023 

            
Terrenos 6.141  -  -  -  (2.884)  3.257 
Edifícios 3.574  -  218  (270)  (2.994)  528 
Instalações 24.217  3.615  299  (6.284)  (2.244)  19.603 
Benfeitorias 5.834  101  (16)  (680)  -  5.239 
Máquinas e equipamentos 143.638  35.351  (3.297)  (64.659)  -  111.033 
Móveis e utensílios 15.993  2.642  1.286  (2.985)  -  16.936 
Veículos 229  -  (229)  -  -  - 
Outras imobilizações 376  -  (376)  -  -  - 
Total 200.002  41.709  (2.115)  (74.878)  (8.122)  156.596 

(a) Reclassificação de itens do ativo imobilizado para o ativo não circulante disponível para venda (Nota 10). 

 2021  Aquisição  Baixas 
Transferências 

 Depreciação  Trans. para 
ativo mantido 

para venda 
 2022 

            
Terrenos 6.141  -  -  -  -  6.141 
Edifícios 3.925  -  -  (351)  -  3.574 
Instalações 30.558  642  (119)  (6.864)  -  24.217 
Benfeitorias 6.378  42  160  (746)  -  5.834 
Máquinas e equipamentos 83.697  109.607  (10.246)  (39.420)  -  143.638 
Móveis e utensílios 10.488  6.705  1.438  (2.638)  -  15.993 
Veículos 229  -  -  -  -  229 
Outras imobilizações 416  -  (40)  -  -  376 
Total 141.832  116.996  (8.807)  (50.019)  -  200.002 

 

A Companhia não identificou indicativos ou evidências de desvalorização, bem como, alterações na vida útil 

dos ativos imobilizados no exercício findo em 31 de dezembro de 2023. 
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12. Intangível 

Os saldos patrimoniais e movimentações do intangível foram as seguintes: 

a. Saldos Patrimoniais 
  2023  2022 

  Custo  Amortização 
acumulada 

 Líquido  Custo  Amortização 
acumulada 

 Líquido 

        (Reapresentado)  (Reapresentado)  (Reapresentado) 
Software  440.497  (335.634)  104.863  403.225  (281.459)  121.766 
Total  440.497  (335.634)  104.863  403.225  (281.459)  121.766 

 
 

b. Movimentação 

As amortizações são registradas de acordo com a vida útil, com taxas anuais de 20% a 50%. 

    2022  Aquisições  Baixas 
Transferências 

 Amortização   2023 

    (Reapresentado)         
Software    121.766  34.608  4.128  (55.639)  104.863 

Total    121.766  34.608  4.128  (55.639)  104.863 

             

    2021  Aquisições  Baixas 
Transferências  Amortização  2022 

        (Reapresentado)  (Reapresentado)  (Reapresentado) 

Software (a)    133.038  94.335  (66.994)  (38.613)  121.766 

Total    133.038  94.335  (66.994)  (38.613)  121.766 

 

(a) Por falta de expectativa de geração de benefício econômico futuro por sua utilização ou emprego nas 

atividades da Prodesp, assim como impedimentos contratuais que impossibilitariam a recuperação do 

ativo por meio da alienação, a Prodesp realizou a baixa do ativo Arquivos de Documentos (Nota 3). 

A Companhia não possui ativos intangíveis com vida útil indefinida ou gerados internamente, bem como não 

identificou indicativos ou evidências de desvalorização e alterações na vida útil dos seus ativos intangíveis no 

exercício findo em 31 de dezembro de 2023. 

 

13. Fornecedores 

A Prodesp registra em fornecedores valores a pagar decorrente de aquisições de bens e serviços. Os passivos 

registrados em fornecedores possuem prazo médio de pagamento de 105 dias (88 dias em 2022) e são 

apresentados conforme segue: 

   2023  2022 
      
Circulante (a)   451.564  302.614 
Não circulante   6.969  5.093 
   458.533  307.707 

(a) Em novembro e dezembro de 2023, a Prodesp realizou investimentos em novas tecnologias em cyber 

segurança (Nota 9) com fluxos de pagamentos esperados para 2024. 
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14. Salários e encargos sociais 

   2023  2022 
      
Salários (a)   2.380  8.567 
Férias   50.542  48.626 
Programa de participação nos resultados (PPR)   17.870  18.963 
INSS   8.177  11.854 
FGTS   2.357  2.606 
   81.326  90.616 

(a) Em dezembro de 2023, a Prodesp passou a realizar os pagamentos de salários no último dia útil do 

mês da competência. Permanece no grupo apenas estimativas de pagamento de horas extras. 

O Decreto Estadual 59.598, de 2013, dispõe sobre a participação dos empregados nos lucros ou resultados 

das empresas estatais. A provisão realizada pela Prodesp é feita com base na folha de pagamento de 

dezembro do ano anterior mais o dissídio do ano corrente. 

O dissídio coletivo de 2023 segue conforme Convenção Coletiva de Trabalho 2022/2023, aplicado em janeiro de 

2023 em 5,93%. 

 

15. Obrigações fiscais 

   2023  2022 
     (Reapresentado) 
      
Cofins a pagar (a)   6.613  14.577 
Cofins diferida (b)   13.491  - 
Pasep a pagar (a)   1.424  3.295 
Pasep diferida (b)   2.929  - 
IRPJ   2.218  14.083 
CSLL   5.690  5.607 
IRRF   14.342  9.844 
INSS retida na fonte   5.052  5.533 
ISS    7.328  7.990 
Outros tributos   330  320 
   59.417  61.249 

(a) Em 2023, após otimização na utilização dos créditos tributários implementado pela administração, a 

Prodesp realizou compensações de Pasep e Cofins evitando um desembolso de caixa nos montantes 

totais de R$ 36.366 (R$ 2.899, em 2022). 

(b) A Prodesp em conformidade com a Lei nº 10.833/03, passou a postergar (diferir) o pagamento de 

Pasep e Cofins incidentes sobre receitas auferidas contra pessoa jurídica de direito público, com isto, 

o recolhimento do Pasep e Cofins passa a ser exigido no recebimento. 

 

16. Provisão para contingências 

Com base na análise individual dos processos ajuizados contra a Companhia e suportadas por opinião de seus 

assessores jurídicos, foram constituídas provisões de naturezas trabalhistas e cíveis no passivo não circulante, 

para riscos com perdas consideradas prováveis. As estimativas utilizadas para constituição das provisões para 
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contingências podem variar em relação aos valores a serem desembolsados em caso de desfecho 

desfavorável das discussões judiciais em andamento. A Administração da Companhia, fundamentada na 

opinião de seus assessores jurídicos, estima que o efetivo desembolso das referidas provisões para riscos 

trabalhistas e cíveis ocorrerá em até 5 anos, sendo certo de que o andamento processual depende de fatores 

externos, fora do controle da Companhia. 

 Saldo em 
2022  Adições  Baixas/ 

Reversões  Atualização 
monetária  Saldo em 

2023 
          
Trabalhistas 21.467  2.987  (1.246)  -  23.208 
Cíveis 11.551  3.460  (624)  -  14.387 
Tributárias 2.764  -  (2.764)  -  - 
Total 35.782  6.447  (4.634)  -  37.595 

 

 Saldo em 
2021  Adições  Baixas/ 

Reversões  Atualização 
monetária  Saldo em 

2022 
          
Trabalhistas 22.562  2.988  (4.083)  -  21.467 
Cíveis 4.829  6.756  (34)  -  11.551 
Tributárias 3.434  -  (816)  146  2.764 
Total 30.825  9.744  (4.933)  146  35.782 

Processos trabalhistas 

As ações trabalhistas quando iniciadas são consideradas com probabilidade de perda possível. Foram criados 

critérios de provisionamento dos processos conforme a fase (processo novo, decisões de mérito e execução), 

as ações são reclassificadas com probabilidade de perda provável, possível ou remota, dependendo do teor 

da decisão e considerando o histórico de perdas em ações similares. As ações trabalhistas propostas por 

empregados atuais e desligados da Prodesp, bem como de suas prestadoras de serviços, correspondem à 

discussão de inúmeras verbas, tais como: diferenças salariais e de horas extras; equiparação salarial; 

reintegração; plano de saúde; multas normativas; e benefícios previstos em convenções coletivas, dentre 

outras. 

Processos tributários 

Em 2023, após avaliação em conjunto com os assessores jurídicos, a Administração determinou a adesão da 

Prodesp ao Programa de Redução de Litigiosidade Fiscal (PRLF) ou “Litígio Zero” da União extinguindo débitos 

tributários (incorporados da IMESP) cobrados pela Receita Federal do Brasil (“RFB”) e, por conseguinte, 

extinção dos processos de cobranças. A decisão proporcionou à Companhia uma redução de 72% no débito 

exigido pela RFB, sendo recolhido montante de R$ 966 com um desconto de R$ 807 referente às multas e R$ 

1.624 refere aos juros. 
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Passivos contingentes cuja probabilidade de perda é avaliada como possível 

A Companhia possui contingências judiciais cuja expectativa de perda, avaliada pela Administração da 

Companhia e suportada pelos assessores jurídicos, está classificada como possível e, portanto, nenhuma 

provisão foi constituída. Em 31 de dezembro de 2023, as contingências classificadas com probabilidade de 

perda possível, totalizaram R$ 116.319 (R$ 54.796 em 2022). 

   2023  2022 
      
Trabalhistas   36.056  24.773 
Cíveis   80.263  30.023 
   116.319  54.796 

17. Patrimônio líquido 

17.1. Capital social 

Em 18 de abril de 2023, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinária, o grupamento de ações 

proposto pela administração da Companhia na proporção de 1.000 (mil) para 1 (uma) ação. Assim, o total 

de ações Companhia passou de 12.443.221.271 ações ordinárias, nominativas e sem valor nominal para 

12.443.221 ações ordinária, nominativas e sem valor nominal totalmente integralizadas. 

Em 31 de dezembro de 2023, a posição acionária da Companhia é composta conforme segue: 

Acionista 
  Quantidade de 

ações 
 Percentual de 

participação 
      
Acionista controlador   12.410.805  99,74% 
  Estado de São Paulo   12.410.805  99,74% 
      
Acionistas minoritários   32.392  0,26% 
  São Paulo Previdência (SPPREV)   32.363  0,26% 
  Companhia Ambiental do Estado de São Paulo (Cetesb)   14  0,00% 
  Companhia de Saneamento Básico do Estado de São Paulo (Sabesp)   14  0,00% 
  Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de São Paulo (Ceagesp)   1  0,00% 
      
Ações em tesouraria   24  0,00% 
   12.443.221  100,00% 

17.2. Reserva legal 
Consiste na razão de 5% do lucro líquido apurado no exercício até o limite de 20% do capital social e a 

Companhia poderá deixar de constituir a reserva legal no exercício em que o saldo dessa reserva 

acrescido do montante das reservas de capital exceder de 30% do capital social, nos termos do artigo 193 

caput e § 1º da Lei Federal nº 6.404/76. Essa reserva poderá ser utilizada para aumento de capital ou 

compensar prejuízos, porém não poderá ser utilizada para distribuição de dividendos. 

17.3. Dividendos e juros sobre capital próprio 
O item 5 da Política de Dividendos, disponível no site da Prodesp, bem como, o artigo 45 do Estatuto 

Social da Companhia, prevê a distribuição de dividendo mínimo obrigatório correspondente a 25% (vinte 

e cinco por cento) do lucro líquido do exercício, após as deduções determinadas ou admitidas em lei. 
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A Prodesp prioriza a distribuição de lucros sob a forma de juros sobre capital próprio (“JCP”) para utilização 

de benefício fiscal, conforme artigo 9° da Lei Federal n° 9.249/95. Os JCP são pagos após deliberação 

em Assembleia Geral Ordinária. Em 2023, a Companhia registrou o montante de R$ 41.637 referente a 

juros sobre capital próprio. 

Em Assembleia Geral Ordinária e Extraordinária (“AGO” e “AGE”), de 18 de abril de 2023, foi aprovada a 

distribuição de lucros do exercício 2022 no montante de R$ 49.338 (R$ 20.591 pagos em 2022), sendo 

R$ 43.982 na forma de juros sobre capital próprio e R$ 5.356 na forma de dividendos. 

A movimentação das distribuições de lucros ocorridas em 2023 é conforme segue: 

   2023  2022 
      
Saldo em 1º de janeiro   28.747  21.138 
Distribuições propostas      
  Juros sobre o capital próprio   41.637  43.982 
  Dividendos   -  5.356 
Lucros distribuídos    

  

  ( - ) JCP e dividendos pagos de exercício anterior   (28.747) 
 

(21.138) 
  ( - ) Adiantamento pago aos acionistas   -  (20.591) 
   41.637 

 
28.747 

A legislação fiscal permite que as companhias procedam o pagamento de juros sobre o capital próprio, 

dentro de certos limites, aos acionistas e tratando-os como despesa dedutível para fins de apuração do 

imposto de renda e da contribuição social sobre o lucro. Desta forma, em 2023, os tributos foram reduzidos 

em R$ 14.157 (Nota 23.1).  

18. Receita operacional líquida 

Prestação de serviços e vendas substancialmente para os clientes da Administração Direta e Indireta que têm 

como base a dotação e respectivas suplementações orçamentárias constantes do Orçamento do Estado de 

São Paulo e/ou demais interessados. Evidenciados abaixo pela receita bruta e suas respectivas deduções para 

apuração da receita liquida apresentada na demonstração de resultado da Companhia: 

   2023  2022 
Receitas      
  Desenvolvimento e manutenção de software   770.945  621.180 
  Multicloud   523.055  525.079 
  Outsourcing TIC   440.989  446.885 
  Processamento de dados de alta plataforma   214.102   201.520 
  Coleta biométrica    181.050    156.261  
  Serviços de postagem    130.626    105.699  
  Diário Oficial    127.649    144.879  
  Digitalização de documentos    32.817    33.139  
  Outras receitas   115.914    120.295  
   2.537.147  2.354.937 
Deduções      
  ISS   (52.367)  (48.042) 
  Pasep   (40.283)  (37.145) 
  Cofins   (185.552)  (171.076) 
  Descontos incondicionais   (51.899)  (52.101) 
   (330.101)  (308.364) 
      
   2.207.046  2.046.573 
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19. Custo dos serviços prestados 

   2023  2022 
     (Reapresentado) 
      
Serviços de terceiros e assistência técnica especializada (ATE)   (887.017)  (832.646) 
Atualização e subscrição de software   (405.517)  (363.225) 
Custos com pessoal      
  Salários   (183.598)  (179.686) 
  Encargos sociais   (115.395)  (112.420) 
  Benefícios   (61.069)  (42.457) 
  Outros custos   (3.161)  113 
Depreciação e amortização (a)   (113.912)  (67.441) 
Locação e manutenção de equipamentos   (19.312)  (5.683) 
Outros custos   (8.410)  (10.321) 
   (1.797.391)  (1.613.766) 

(a) Os saldos de depreciação e amortização são apresentados líquidos dos créditos de Pasep e Cofins. 

 

20. Despesas com vendas, gerais e administrativas 
   2023  2022 
     (Reapresentado) 
      
Despesas com pessoal      
  Salários   (77.656)  (72.612) 
  Encargos sociais   (47.531)  (45.074) 
  Benefícios e outros   (33.541)  (28.887) 
Serviços de terceiros   (33.387)  (44.839) 
Energia elétrica   (3.445)  (3.442) 
Licenças de software   (2.822)  (3.089) 
Depreciação e amortização   (5.919)  (13.618) 
Outras despesas   (13.682)  (22.431) 
   (217.983)  (233.992) 

 

21. Outras receitas (despesas) operacionais, líquidas 

A Prodesp registra no grupo de outras receitas (despesas) operacionais líquidas os ganhos ou perdas de 

transações que não constituam as atividades ordinárias da Companhia, ou seja, engloba os resultados das 

atividades acessórias do objeto de atividade da Prodesp e é composto conforme segue: 

   2023  2022 
     (Reapresentado) 
      
Provisão para perdas esperadas com crédito de liquidação duvidosa   (123.100)  (4.426) 
Baixa de créditos tributários não recuperáveis (Nota 8)   (7.919)  - 
Reversão de provisão para participação nos resultados (PPR)   -  18.451 
Outras receitas (despesas) operacionais   1.131  (6.867) 
   (129.888)  7.158 
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22. Resultado financeiro líquido 

   2023  2022 
      
Aplicações financeiras   29.949  35.051 
Receita de juros e correção monetária   4.650  587 
Variações monetárias ativas   412  466 
   35.011  36.104 
      
Juros   (197)  (4) 
Descontos financeiros   (4)  (7) 
   (201)  (11) 
      
   34.810  36.093 

 

23. Imposto de renda e contribuição social 

23.1. Reconciliação do efeito de imposto de renda e da contribuição social sobre o lucro 

Os valores registrados como despesa de imposto de renda e contribuição social sobre o lucro líquido nas 

demonstrações financeiras estão constituídos sobre o lucro tributável de acordo com legislação vigente, sendo 

calculados com base nas alíquotas nominais de 25% para o imposto de renda e de 9% para a contribuição 

social sobre o lucro líquido. 

   2023  2022 
     (Reapresentado) 
      
Lucro antes do imposto de renda e da contribuição social   98.252  187.820 
Imposto de renda e contribuição social às alíquotas nominais (34%)   33.406  63.859 
      
Efeitos de benefícios fiscais   (3.059)  (3.987) 
Diferenças permanentes:      
  Juros sobre capital próprio   (14.157)  (14.954) 
  Despesas indedutíveis   1.165  4.810 
  Outras   (951)  (4.753) 
      
Imposto de renda e contribuição social   16.404  44.975 
      
Imposto de renda e contribuição social correntes   65.719  46.353 
Imposto de renda e contribuição social diferidos   (49.315)  (1.378) 
      
Alíquota efetiva   16,70%  23,95% 

A Prodesp, dentre outras atividades, desenvolve soluções inovadoras que resultam no aumento de 

produtividade e aprimoramento de processos que retornam para sociedade como forma de melhorias no 

atendimento público aos cidadãos, tornando o atendimento mais ágil e cada vez mais acessível por meio de 

soluções de tecnologia. Os investimentos no desenvolvimento destas soluções inovadoras, quando permitido 

em Lei, proporciona à Companhia uma redução no imposto de renda e contribuição social (Lei nº 11.196/2005 

“Lei do Bem”). Em 2023, a redução nos tributos sobre o lucro decorrente a utilização da Lei do Bem foi de R$ 

1.457 (R$ 1.081, em 2022).  
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Retenções no recebimento por serviços prestados 
Em 2023, a Administração otimizou a forma de aproveitamento dos créditos tributários, a decisão permitiu à 

Companhia uma utilização de créditos dentro do próprio exercício fiscal, reduzindo o desembolso de caixa para 

recolhimento de imposto de renda e contribuição social em R$ 37.463 (Nota 8) e R$ 558, respectivamente. 

23.2. Composição e movimentação do ativo de imposto de renda e contribuição social diferidos 

Os ativos fiscais diferidos cuja dedutibilidade seja provável são reconhecidos com relação às diferenças 

tributáveis, ou seja, diferenças que resultarão em valores a serem excluídos no cálculo do resultado tributável 

do imposto de renda e da contribuição social de exercícios futuros, quando o valor do ativo for recuperado. Os 

impostos foram constituídos considerando as alíquotas vigentes e são compostos conforme segue: 

 Saldo inicial  Demonstração 
do resultado 

 2022  
Transferência 

IMESP 
(Nota 8) 

 Demonstração 
do resultado 

 2023 

            
Provisão para perdas esperadas com créditos 
de liquidação duvidosa 2.656  (1.505)  1.151  -  48.918  50.069 
Provisão para desvalorização de investimentos 1.195  (149)  1.046  -  (82)  964 
Provisão para pagamento de participação nos 
lucros e resultados 3.311  4.861  8.172  -  (2.096)  6.076 
Contingências trabalhistas 4.503  (1.853)  2.650  6.206  3.926  12.782 
Provisão para perdas no recebimento de outros 
ativos 2.754  24  2.778  -  (1.351)  1.427 
Ativo fiscal diferido 14.419  1.378  15.797  6.206  49.315  71.318 

24. Lucro por ação 

O cálculo do lucro por ação básico é feito por meio da divisão do lucro líquido do exercício, atribuído aos 

detentores de ações ordinárias da Prodesp, pela quantidade média ponderada de ações ordinárias disponíveis 

durante o exercício. 

Em 18 de abril de 2023, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinária, o grupamento de ações proposto 

pela administração da Companhia na proporção de 1.000 (mil) para 1 (uma) ação. Assim, o total de ações 

Companhia passou de 12.443.221.271 ações ordinárias, nominativas e sem valor nominal para 12.443.221 

ações ordinária, nominativas e sem valor nominal totalmente integralizadas (Nota 17.1). Como efeito do 

grupamento de ações ocorrido em 2023, a Prodesp ajustou retrospectivamente o resultado básico e diluído por 

ação de 2022, uma vez que a redução do número de ações não correspondeu a uma redução de recursos da 

Companhia (CPC 41). 

A Prodesp não possui itens com efeitos potenciais de conversões de instrumentos ou direitos em ações que 

possam alterar a remuneração por ações dos atuais detentores, assim, o resultado diluído por ação é o mesmo 

do resultado básico por ação. O quadro a seguir apresenta os dados de resultado e ações utilizados no cálculo 

dos lucros por ação básico e diluído: 

   2023  2022 
     (Reapresentado) 
      
Lucro líquido do exercício   81.848  142.845 
Média ponderada da quantidade de ações   12.443.221  12.443.221 
Lucro básico e diluído por lote de mil de ações   6,58  11,48 
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25. Saldos e transações com partes relacionadas 

A Companhia participa de transações com seu acionista controlador, a Secretaria da Fazenda e Planejamento 

do Estado de São Paulo, e empresas/entidades a ele relacionadas, conforme item 2 da sua Política de 

Transações com Partes Relacionadas, em conformidade com inciso VII, artigo 8º, da Lei Federal nº 13.303/16. 

25.1. Saldos a receber e a pagar 

Os saldos a receber, decorrentes de transações com partes relacionadas, estão registrados nas rubricas 

“Contas a receber de clientes” e “Valores a receber convênios” do balanço patrimonial e nas Notas 6 e 7 deste 

documento. 
  2023  2022 
     
Administração direta  500.130  326.635 
Administração indireta  50.771  29.685 
Contas a receber de partes relacionadas (Nota 6)  550.901  356.320 
     
Provisão para perdas esperadas com créditos de liquidação duvidosa  (141.599)  (20.901) 
Contas a receber de partes relacionadas, líquidas  409.302  335.419 
     
Valores a receber convênios - Poupatempo (Nota 7.1)  279.068  557.426 
Saldo a receber de partes relacionadas  688.370  892.845 
     
Valores a pagar convênios – Poupatempo (Nota 7.1)  290.334  570.462 
Valores a pagar convênios – Bolsa do Povo (Nota 7.2)  237.167  323.894 
Saldo a pagar para partes relacionadas  527.501  894.356 

25.2. Serviços prestados para partes relacionadas 

   2023  2022 
      
Administração direta   1.702.129  1.859.259 
Administração indireta   267.177  214.006 
   1.969.306  2.073.265 

25.3. Contrato de cessão de pessoal 

A Companhia possui contratos de cessão de empregados com entidades ligadas ao Governo do Estado de 

São Paulo, registrados na rubrica “Outros ativos circulantes” do balanço patrimonial, sendo que os gastos são 

integralmente repassados e reembolsados monetariamente. 

A composição dos valores pendentes de recebimento referente a funcionários cedidos está demonstrada a 

seguir: 

   2023  2022 
      
Secretaria da Fazenda e Planejamento   65  63 
Secretaria de Governo e Relações Institucionais   41  - 
Município de São Vicente   31  - 
Secretaria Especial de Relações Internacionais   30  56 
Casa Civil   9  - 
Departamento Estadual de Trânsito   -  116 
Secretaria Gestão e Governo Digital   -  4 
   176  239 
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25.4. Remuneração da administração 

A política de remuneração dos administradores é estabelecida de acordo com diretrizes do Governo do Estado 

de São Paulo, por meio das deliberações Conselho de Defesa dos Capitais do Estado (CODEC) nº 001/2023, 

baseada no desempenho e competitividade de mercado, relacionados ao negócio da Companhia estando 

sujeita à aprovação dos acionistas na Assembleia Geral Ordinária.  

Os gastos relacionados à remuneração dos membros da Diretoria Executiva, do Conselho de Administração, 

Conselho Fiscal e Comitê de Auditoria, com os montantes de 31 de dezembro de 2023 e 2022 registrados na 

rubrica “Salários”, foram de R$ 4.686 e R$ 3.069, conforme demonstrado abaixo:  

   2023  2022 
      
Conselho de Administração   1.021  512 
Comite de Auditoria Estatutária   817  559 
Conselho Fiscal   346  285 
Diretoria Executiva   2.502  1.713 
   4.686  3.069 

Os números de membros dos colegiados, em 31 de dezembro ao fim do exercício, eram: 

   2023  2022 
      
Conselho de Administração   10  6 
Comite de Auditoria Estatutária   4  4 
Conselho Fiscal   5  5 
Diretoria Executiva   7  4 
Total   26  19 

Conforme estatuto da Companhia integrará o Conselho de Administração o Diretor-Presidente, além de um 

membro do Comitê de Auditoria de órgão técnico que deverá optar neste caso, por uma das remunerações. 

25.5. Juros sobre capital próprio 

Os saldos a pagar de Juros Sobre Capital Próprio estão registrados na rubrica “Juros sobre o capital próprio” 

do balanço patrimonial e detalhados na Nota 17.3. 

 

26. Cobertura de seguros 

A Prodesp tem a política de contratar coberturas de seguros nos montantes considerados suficientes pela 

Administração para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza da sua atividade, os riscos envolvidos 

em suas operações e a orientação de seus consultores de seguros. 
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As coberturas de seguros em 31 de dezembro de 2023 e 2022 são conforme segue: 

Ramo  Tipo de cobertura  2023  2022 
       
Riscos nomeados  Empresarial/Master (multirrisco)/Incêndio/Roubo  578.658  547.000 
Seguro de Vida¹  Vida empresarial  109.493  52.735 
D&O - Directors and Officers  Responsabilidade civil  12.500  12.500 
E&O - Certificados  Responsabilidade civil  1.000  1.000 
Veículos  Veículos  500  - 
Outros  Transporte de documentos  150  100 
    702.301  613.335 

¹ Importância segurada calculada com base na quantidade de funcionários em dezembro de 2023 e 2022. 

 

27. Relacionamento com auditoria externa 

A Prodesp possui um contrato de auditoria externa com a Russell Bedford Brasil Auditores Independentes S/S, 

empresa que examina e emite opinião sobre as Demonstrações Financeiras da Companhia, de acordo com as 

Normas Brasileiras de Contabilidade e os Padrões Internacionais de Relatório Financeiro (IFRS). Esse contrato 

foi firmado em 2019 e tem duração de cinco anos, encerrando-se em 19 de agosto de 2024. Após o término 

do contrato, a Prodesp realizará uma nova licitação para a contratação de novos auditores independentes, que 

deverão prestar os serviços de auditoria externa para as Demonstrações Financeiras dos próximos três anos, 

conforme melhores práticas para a contratação e a rotatividade dos auditores independentes pelas companhias 

abertas. 

 A Prodesp também mantém uma relação transparente e ética com os auditores independentes, fornecendo 

todas as informações e documentos necessários para a realização dos trabalhos de auditoria, bem como 

atendendo às recomendações e às sugestões de melhoria apresentadas pelos auditores. A Prodesp reconhece 

a importância da independência dos auditores independentes para a credibilidade e a confiabilidade das 

Demonstrações Financeiras da Companhia, bem como para a proteção dos interesses dos acionistas, dos 

credores e da sociedade em geral. A empresa de auditoria externa não realizou serviços de consultoria. 

 

28. Aprovação das demonstrações financeiras 

As demonstrações financeiras, as quais contemplam os eventos subsequentes ocorridos após 31 de dezembro 

de 2023, têm sua divulgação autorizada pelo Conselho de Administração conforme ata de reunião realizada 

no dia 15 de março de 2024. 
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29. Eventos subsequentes 

Na data de emissão das demonstrações financeiras da Companhia, cumprindo CPC 24, informamos que não 

houve evento significativo que possa influenciar as decisões econômicas a serem tomadas pelos usuários. 

 
assinado digitalmente por assinado digitalmente por 

RODRIGO DANTAS DA SILVA ROBERTA CAPOTE COSTA 

Gerente de Controladoria Contadora CRC n.º 1SP 296.268/O-7 

 



 

72 

 



 
 

Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP - CEP 06760-900 – Tel.: (11) 2845-6000 (PABX) 
Correspondência: Caixa Postal 25901 - CEP 05513-970 - SÃO PAULO - SP 

www.prodesp.sp.gov.br - prodesp@prodesp.sp.gov.br 
 

RELATÓRIO ANUAL DO COMITÊ DE AUDITORIA ESTATUTÁRIO DA PRODESP PARA O 

EXERCICIO DE 2023 - RESUMIDO 

 

Aos Conselheiros de Administração da PRODESP - Companhia de Processamento de Dados do 

Estado de São Paulo. 

 

1. APRESENTAÇÃO 

 

O Comitê de Auditoria Estatutário da Companhia de Processamento de Dados do Estado de 

São Paulo - Prodesp, criado na reunião do Conselho de Administração de 30/08/2018, é 

composto por três Conselheiros, constituindo  um órgão estatutário de caráter permanente, 

vinculado diretamente ao Conselho de Administração da Prodesp, sendo regido pelas regras 

previstas na legislação e demais regulações brasileiras, especialmente pela Lei nº 13.303, de 

30 de junho de 2016 e pelo Decreto nº 8.945/16, de 27 de dezembro de 2016 e demais 

disposições contidas em seu Regulamento Interno.  

O Comitê atua com autonomia e independência no exercício de suas funções, funcionando 

como órgão auxiliar, consultivo e de assessoramento, sem poder decisório ou atribuições 

executivas. 

 A responsabilidade do Comitê está relacionada com a revisão e o monitoramento, dentro de 

sua capacidade de supervisão, dos processos de elaboração e publicação de relatórios 

financeiros e de auditoria. As avaliações do Comitê baseiam–se nas informações recebidas da 

Administração, dos auditores independentes, da auditoria interna, dos responsáveis pelo 

gerenciamento de riscos e de controles internos e nas suas próprias análises decorrentes de 

sua atuação de supervisão e monitoramento. 

Em 2023, o CAE era composto pelos seguintes membros: João Carlos Castilho Garcia 

(Coordenador do Comitê e Membro Independente do Conselho de Administração, o qual 

renunciou em 18/01/2024), Ana Gilda de Barros Basílio Mendes (destituída como membro 

deste Comitê na data de 02/05/2023), Carla Cristina de Oliveira Poletti, Moacyr Vieira Serodio 
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Filho e Karolina Fonseca Lima (eleita como membro deste Comitê, na Reunião Extraordinária 

do Conselho de Administração nº 936-83 em substituição a Ana Gilda de Barros Basílio 

Mendes). 

 

2. ATIVIDADES REALIZADAS NO PERÍODO 

No período de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2023, o CAE realizou 11 reuniões ordinárias 

e 08 extraordinárias das quais 02 conjuntas com o Conselho Fiscal. Durante estas reuniões 

foram tratados diversos temas a título de deliberações, acompanhamento ou conhecimento, 

sendo que os principais são os seguintes:  

• Revisão de Regimento Interno do Comitê de Auditoria e do Regimento Interno da 

Auditoria Interna;  

• Revisão, aprovação e supervisão do plano de trabalho da auditoria interna; 

• Monitoramento das provisões e contingências judiciais; 

• Acompanhamento da gestão de riscos corporativos; 

• Acompanhamento das atividades de conformidade; 

• Avaliação e monitoramento da eficácia dos Controles Internos; 

• Acompanhamento das averiguações e das denúncias formalizadas pelo Canal de 

Denúncias; 

• Acompanhamento da atuação dos Auditores Independentes; 

• Acompanhamento das atividades da Comissão de Ética; 

• Monitoramento da implantação dos planos de ação, decorrentes das recomendações 

feitas pela Auditoria Interna e Auditoria Independente; 

• Identificação e recomendação para melhorias nos processos, durante as discussões com 

as diversas áreas convocadas, bem como acompanhamento e monitoramento das 

implantações dessas recomendações; 

• Revisão do Relatório de Sustentabilidade; 

• Acompanhamento do processo de elaboração das demonstrações financeiras; e 

• Revisão das informações trimestrais - ITRs, do Relatório Anual de Administração, das 

Demonstrações Financeiras e do Informe sobre o Código de Governança Corporativa.  
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As atas das reuniões do Comitê são distribuídas nas reuniões do Conselho de Administração, 

ocasião em que o Coordenador relata e enfatiza aos demais Conselheiros, quando julgado 

apropriado, os assuntos relevantes e pertinentes, identificados nas atividades do Comitê e 

registradas nas citadas atas de reuniões. 

O Comitê realizou 02 reuniões em conjunto com o Conselho Fiscal da Prodesp em 

fevereiro/2023 para apreciar as demonstrações financeiras de 2002 e em novembro/2023 ter 

ciência dos ajustes contábeis de exercícios anteriores  

 

 

3. RECOMENDAÇÕES PARA MELHORIAS NOS PROCESSOS DE NEGÓCIOS  

 

Nos debates estabelecidos nas reuniões, realizadas no período em questão, com os gestores 

das diversas áreas da Companhia, foram efetuadas diversas recomendações de ações 

corretivas para processos de controles e gestão dos negócios. As pendências e os respectivos 

atendimentos às ações corretivas são devidamente registrados em atas. O  

Comitê monitora periodicamente a implantação dessas melhorias e das adequações 

sugeridas. 

 

4. AVALIAÇÃO DA EFETIVIDADE DOS SISTEMAS DE CONTROLES INTERNOS  

 

A metodologia adotada pela Prodesp para a análise dos controles internos está em 

consonância com os critérios gerais dos controles internos adotados na Administração 

Pública. A Administração da Prodesp é responsável pelo desenho e pela implantação de 

políticas, procedimentos, processos e práticas de controles internos que propiciem a 

salvaguarda de ativos, o tempestivo reconhecimento de passivos, a aderência às regras e a 

integridade e precisão das informações.  

 

A Auditoria Interna é responsável por aferir o grau de atendimento ou observância, por todas 

as áreas da Prodesp, dos procedimentos e práticas de controles internos e que estes se 

encontrem em efetiva aplicação.  
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5. AVALIAÇÃO DA EFETIVIDADE DAS AUDITORIAS INDEPENDENTES E INTERNA  

 

O Comitê mantém um canal regular de comunicação com os auditores internos e 

independentes, permitindo ampla discussão dos resultados de seus trabalhos, de aspectos 

contábeis e de controles internos relevantes e, em decorrência, avalia como plenamente 

satisfatório o volume e a qualidade das informações fornecidas por esses profissionais, as 

quais apoiam sua opinião acerca da adequação e integridade dos sistemas de controles 

internos e das demonstrações financeiras. Ademais, não foram identificadas situações que 

pudessem afetar a objetividade e a independência dos auditores independentes e/ou a 

autonomia dos auditores internos.  

 

A Russel Bedford Brasil Auditores Independentes S/S é a firma de auditoria responsável por 

examinar as demonstrações financeiras e emitir opinião quanto ao seu preparo consoante às 

práticas contábeis adotadas no Brasil.  O Comitê acompanhou as atividades realizadas pela 

Auditoria Interna e pela Auditoria Independente, quer por meio da realização de reuniões 

periódicas, quer pela revisão dos relatórios emitidos.  

 

Em decorrência, o Comitê avalia positivamente a cobertura e a qualidade dos trabalhos 

realizados pela Auditoria Interna e pela Auditoria Independente, concernentes às 

demonstrações financeiras do exercício social findo em 31 de dezembro de 2023.  

 

 

6.  AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DAS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS  

 

A Administração da Prodesp é responsável pela definição e implantação de sistemas de 

informações que produzam as demonstrações financeiras da Companhia, em observância à 

legislação societária, práticas contábeis, com as normas da Comissão de Valores Mobiliários - 

CVM e com as normas internacionais de relatório financeiro (IFRS), emitidas pelo 

International Accounting Standards Board – IASB.  
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O Comitê reuniu-se em diversas ocasiões com os responsáveis pelas áreas de contabilidade 

para análise dos procedimentos que envolveram o processo de preparação das 

demonstrações financeiras relativas ao exercício social findo em 31 de dezembro de 2023.  

 

Por fim, discutiu com os auditores independentes os resultados dos trabalhos e suas 

conclusões sobre a auditoria das referidas demonstrações financeiras, cujo relatório se 

apresenta sem ressalvas. Os principais pontos discutidos também se relacionaram com as 

práticas contábeis adotadas no Brasil, e, ainda, com recomendações e demais apontamentos 

nos relatórios de controles internos e apresentação das demonstrações financeiras.   

 

O Comitê verificou que as demonstrações financeiras estão apropriadas em relação às 

práticas contábeis e à legislação societária brasileira, bem como às normas da Comissão de 

Valores Mobiliários – CVM e com as normas internacionais de relatório financeiro (IFRS), 

emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB.   

 

7. CONCLUSÕES E RECOMENDAÇÕES   

 

Durante a condução dos trabalhos, o Comitê não identificou nenhuma situação que pudesse 

afetar a objetividade e a independência da Russel Bedford Brasil Auditores Independentes S/S 

com relação à Prodesp. Dessa forma, nos termos do Regimento Interno do Comitê de 

Auditoria, este informa ao Conselho de Administração que não tem conhecimento de nenhum 

tipo de relacionamento entre a Russel Bedford Brasil Auditores Independentes S/S e a 

Prodesp que possa ter afetado sua independência na execução dos trabalhos da auditoria 

independente das demonstrações financeiras encerradas em 31 de dezembro de 2023.  

 

Registra-se, ainda, que não foi identificada nenhuma situação de divergência significativa 

entre a Administração da Prodesp, os Auditores Independentes da Russel Bedford Brasil 

Auditores Independentes S/S e o próprio Comitê de Auditoria em relação às Demonstrações 

Financeiras do exercício findo em 31 de dezembro de 2023. 
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As opiniões e julgamentos do Comitê dependem das informações que são apresentadas pela 

Prodesp, em particular dos Administradores, das Gerências de Contabilidade, Jurídica, 

Auditoria Interna, Gestão de Riscos e Conformidade, e demais Gerências, além dos Auditores 

Independentes. Neste sentido, o Comitê julga que todos os assuntos pertinentes que lhe 

foram dados a conhecer estão adequadamente divulgados nas Demonstrações Financeiras 

relativas ao exercício social findo em 31 de dezembro de 2023 acompanhadas do Relatório 

dos Auditores Independentes emitido sem ressalvas, e, portanto, recomenda ao Conselho de 

Administração a aprovação das referidas Demonstrações Financeiras auditadas.  

 

São Paulo, 13 de março de 2024 

 

Carla Cristina de Oliveira Poletti             Moacyr Vieira Seródio Filho 
 
 
Karolina Fonseca Lima 



PARECER DO CONSELHO FISCAL SOBRE AS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS DO EXERCÍCIO DE 

2023 

  

O Conselho Fiscal da Companhia de Processamento de Dados do Estado de São Paulo - PRODESP reuniu-

se nos termos da legislação vigente e do estatuto da Sociedade, para examinar e dar parecer sobre o Balanço 

Patrimonial encerrado em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas Demonstrações do Resultado do 

Exercício, do Resultado Abrangente, do Movimento das Contas do Patrimônio Líquido, do Fluxo de Caixa, do 

Valor Adicionado, das Notas Explicativas. 

Baseando-se nos exames e verificações que efetuou mensalmente nos balancetes da Companhia, no 

Relatório Final dos Auditores Independentes e nas apresentações e esclarecimentos da diretoria e do Comitê 

de Auditoria Estatutário realizadas ao colegiado, opinou por: 

I – dar ênfase ao fato de que em 2023, durante a análises das variações patrimoniais e demonstrações 

financeiras, a Administração da PRODESP encontrou inconsistências nos registros contábeis de dois ativos 

intangíveis - Projeto Histórico Clínico Digital (PROJETO HCD) e Ativos de Arquivos de Documentos - e, por 

entenderem que os ativos não possuíam valor recuperável já em 2022, realizaram as suas baixas em 2023, 

reapresentaram as linhas afetadas na demonstração financeira de 2022 e normalizaram os resultados da 

companhia para o exercício anterior, conforme apresentado no item "3. Reapresentação para correção de 

erros" das “Notas explicativas às demonstrações financeiras” das "Demonstrações Financeiras 

acompanhadas do relatório dos Auditores Independentes".  

II - dar ênfase ao fato de que os Auditores Independentes que realizaram o exame das demonstrações 

contábeis da PRODESP no exercício de 2022 são os mesmos que examinaram as presentes demonstrações 

contábeis de 2023, a Russell Bedford GM Auditores Independentes S/S, mas esta deu ênfase, no atual 

relatório, à não apresentação de opinião diferente da já proferida em 15 de março de 2023 sobre as 

demonstrações contábeis de 2022, conforme consta do “Relatório do Auditor Independente sobre as 

Demonstrações Contábeis”.  

IIÏ - considerar que as referidas Demonstrações Financeiras encontram-se em condições de serem submetidas 

à apreciação dos Senhores Acionistas. 

 

São Paulo, 14 de março de 2024. 

 

TARCILA PERES SANTOS JOSE LOPES HOTT JUNIOR 

MAURICIO BARUTTI DE OLIVEIRA VINICIUS FARAJ 

                      BETY TICHAUER  
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RELATÓRIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAÇÕES 
CONTÁBEIS 

 
Aos 
Acionistas e aos Conselheiros da 
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SÃO 
PAULO – PRODESP 
Taboão da Serra – SP 

Opinião 

Examinamos as demonstrações contábeis da COMPANHIA DE 
PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SÃO PAULO (“PRODESP” ou 
“Companhia”), que compreendem o balanço patrimonial em 31 de dezembro de 
2023 e as respectivas demonstrações do resultado, demonstração do resultado 
abrangente, demonstração da mutação do patrimônio líquido e do fluxo de caixa 
para o exercício findo nessa data, bem como as correspondentes notas 
explicativas, incluindo as políticas contábeis materiais e outras informações 
elucidativas. 

 
Em nossa opinião, as demonstrações contábeis acima referidas apresentam 
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posição patrimonial e 
financeira da COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO 
DE SÃO PAULO (“PRODESP” ou “Companhia”) em 31 de dezembro de 2023, o 
desempenho de suas operações e os seus fluxos de caixa para o exercício findo 
nessa data, de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil. 

 
Base para opinião 

 
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e 
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com 
tais normas, estão descritas na seção a seguir, intitulada “Responsabilidades do 
auditor pela auditoria das demonstrações contábeis”. Somos independentes em 
relação à COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE 
SÃO PAULO (“PRODESP” ou “Companhia”), de acordo com os princípios éticos 
relevantes previstos no Código de Ética Profissional do Contador e nas normas 
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos 
com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos 
que a evidência de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar 
nossa opinião. 



 

 

Ênfase 
 
Reapresentação das Demonstrações Contábeis de 31 de dezembro de 
2022 

 
Conforme mencionado na Nota Explicava nº 3, os valores correspondentes 
relativos ao exercício findo em 31 de dezembro de 2022, apresentados para fins 
de comparação nas demonstrações contábeis do exercício corrente, foram 
retificados em relação às demonstrações contábeis completas, originalmente 
divulgadas daquele exercício, as quais foram auditadas por nós que emitimos 
relatório sem modificação de opinião, em 15 de março de 2023, que ora estão 
sendo reapresentadas e sobre as quais não estamos modificando nossa opinião 
no relatório inicialmente emitido. As demonstrações contábeis do exercício findo 
em 31 de dezembro de 2022 foram alteradas e estão sendo reapresentadas de 
forma a refletir, no resultado e na reserva de lucros, itens inicialmente 
reconhecidos como ativos intangíveis pela Companhia: (i) a baixa de ativo 
desenvolvido, mas com ausência de rentabilidade futura e (ii) o ativo adquirido 
como software, bem como o estorno das amortizações e depreciações 
registradas em 2022 e seus reflexos fiscais, especificamente nas contas de PIS, 
COFINS, Imposto de Renda e Contribuição Social. Os valores correspondentes 
referentes ao exercício anterior, apresentados para fins de comparação, foram 
ajustados e estão sendo reapresentados como previsto na NBC TG 23 (R2) – 
Políticas Contábeis, Mudanças de Estimativa e Retificação de Erro. Nossa 
opinião não contém modificação em relação a esse assunto. 

 
Transações com partes relacionadas 

 
Conforme descrito na Nota Explicativa nº 25, a Companhia participa de 
transações com seu acionista controlador, a Fazenda do Estado de São Paulo, 
e com empresas/entidades a ela relacionadas, conforme item 2 da sua Política 
de Transações com Partes Relacionadas, em conformidade com o inciso VII, 
artigo 8º, da Lei Federal nº 13.303/16. De acordo com os itens 25.1.e 25.2 da 
referida Nota Explicativa, em 31 de dezembro de 2023, o montante dos saldos a 
receber pela Prodesp decorrentes de transações com partes relacionadas 
atingiu o valor de R$ 829.969 mil (2022 de R$ 913.746 mil) e dos serviços 
prestados pela  PRODESP,  o  valor  de  R$  1.969.306  mil  (2022  de 
R$ 2.073.265 mil). Portanto, as demonstrações contábeis acima referidas devem 
ser lidas nesse contexto. Nossa opinião não contém ressalva relacionada a esse 
assunto. 



 

 

Outros assuntos 
Demonstração do Valor Adicionado 

 
Examinamos, também, a demonstração do valor adicionado (DVA), referente ao 
exercício findo em 31 de dezembro de 2023, cuja apresentação é requerida pela 
legislação societária brasileira para companhias abertas. A administração da 
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SÃO 
PAULO (“PRODESP ou Companhia”), decidiu apresentar essa demonstração 
como informação suplementar às IFRS e à legislação brasileira, que não requerem 
a apresentação da DVA. Essa demonstração foi submetida aos mesmos 
procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, para a formação de nossa 
opinião, avaliamos se essa demonstração está conciliada com as 
demonstrações contábeis e os registros contábeis, conforme aplicável, e se a 
sua forma e conteúdo estão de acordo com os critérios definidos na NBC TG 09 
– Demonstração do Valor Adicionado. Em nossa opinião, essa demonstração do 
valor adicionado foi adequadamente elaborada, em todos os aspectos 
relevantes, segundo os critérios definidos nessa Norma e está consistente em 
relação às demonstrações contábeis tomadas em conjunto. 

 
Outras informações que acompanham as demonstrações contábeis e o 
relatório do auditor 

 
A administração da Companhia é responsável por essas outras informações que 
compreendem o Relatório da Administração. 

 
Nossa opinião sobre as demonstrações contábeis não abrange o Relatório da 
Administração e não expressamos qualquer forma de conclusão de auditoria 
sobre esse relatório. 

 
Em conexão com a auditoria das demonstrações contábeis, nossa 
responsabilidade é a de ler o Relatório da Administração e, ao fazê-lo, considerar 
se esse relatório está, de forma relevante, inconsistente com as demonstrações 
contábeis ou com o nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, 
aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, 
concluirmos que há uma distorção relevante no Relatório da Administração, 
somos requeridos a comunicar esse fato. 

 
Responsabilidade da administração e da governança pelas demonstrações 
contábeis 

 
A administração da Companhia é responsável pela elaboração e adequada 
apresentação das demonstrações contábeis de acordo com as práticas 
contábeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela determinou como 
necessários para permitir a elaboração de demonstrações contábeis livres de 
distorção relevante, independentemente de ser causada por fraude ou erro. 



 

 

Na elaboração das demonstrações contábeis, a administração é responsável 
pela avaliação da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, 
quando aplicável, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional 
e o uso dessa base contábil na elaboração das demonstrações contábeis, a não 
ser que a administração pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas 
operações, ou não tenha nenhuma alternativa realista para evitar o 
encerramento das operações. 

 
Os responsáveis pela governança da Companhia são aqueles com 
responsabilidade pela supervisão do processo de elaboração das 
demonstrações contábeis. 

 
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações contábeis 

Nossos objetivos são: obter segurança razoável de que as demonstrações 
contábeis, tomadas em conjunto, estão livres de distorção relevante, 
independentemente de ser causada por fraude ou erro, e emitir relatório de 
auditoria contendo nossa opinião. Segurança razoável é um alto nível de 
segurança, mas não uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com 
as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais 
distorções relevantes existentes. As distorções podem ser decorrentes de fraude 
ou erro e são consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, 
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoável, as decisões 
econômicas dos usuários tomadas com base nas referidas demonstrações 
contábeis. 

 
Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e 
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos 
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: 

• Identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas 
demonstrações contábeis, independentemente de ser causada por fraude 
ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta 
a tais riscos, bem como obtivemos evidência de auditoria apropriada e 
suficiente para fundamentar nossa opinião. O risco de não detecção de 
distorção relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de 
erro, já que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, 
conluio, falsificação, omissão ou representações falsas intencionais; 

• Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria 
para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados às circunstâncias, 
mas não com o objetivo de expressarmos opinião sobre a eficácia dos 
controles internos da Companhia; 



 

 

• Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade 
das estimativas contábeis e respectivas divulgações feitas pela 
administração; 

• Concluímos sobre a adequação do uso, pela administração, da base 
contábil de continuidade operacional e, com base nas evidências de 
auditoria obtidas. Nossas conclusões estão fundamentadas nas evidências 
de auditoria obtidas até a data de nosso relatório. Todavia, eventos ou 
condições futuras podem levar a Companhia a não mais se manter em 
continuidade operacional; 

• Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das 
demonstrações contábeis, inclusive as divulgações, e se as demonstrações 
contábeis representam as correspondentes transações e os eventos de 
maneira compatível com o objetivo de apresentação adequada. 

Comunicamo-nos com os responsáveis pela governança a respeito, entre outros 
aspectos, do alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das 
constatações significativas de auditoria, inclusive as deficiências significativas 
nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas durante 
nossos trabalhos. 

 
 

Barueri, 15 de março de 2024. 
 
 

RUSSELL BEDFORD GM 
AUDITORES INDEPENDENTES S/S 
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