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Vinculada administrativamente à Diretoria Jurídica, de Governança e Gestão. Também se reporta à presidência.

Atenção: este organograma apresenta a estrutura da empresa até o nível de gerência.

Diretoria Administrativo-Financeira 

Diretoria de OperaçõesDiretoria Jurídica, de Governança e Gestão

Diretoria de Serviços ao CidadãoDiretoria de Desenvolvimento de Sistemas

Diretoria de Relacionamento com Clientes

*

*



Possui vínculo administrativo com a Diretoria Jurídica, de Governança e Gestão.

Vinculada tecnicamente ao Comitê de Auditoria Estatutário e administrativamente à Diretoria Jurídica, de Governança e Gestão.**
*

Gerência de Ouvidoria / SIC

Gerência de Governança

Gerência de Auditoria

Presidência

*

*

**

Assessoria Técnica
Negócios Estratégicos e Acordos Operacionais

Escritório de Governança
Assessoria

Gerência de Comunicação

Gerência de Negócios, Acordos e 
Contratos Estratégicos
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Também se reporta à Presidência.

Vinculada tecnicamente ao Comitê de Auditoria Estatutário. Também se reporta à Presidência.**
*

Gerência Jurídica

Assessoria Técnica

Diretoria Jurídica, de Governança e Gestão

Gerência Ouvidoria / SIC *

Gerência de Auditoria **

Superintendência de Estratégia e Governança

Gerência de Inovação e Indicadores

Gerência de Governança*

Gerência de Processos, Portifólio e Projetos

Assessoria Técnica

Gerência de Corregedoria

Gerência de Riscos, Controles
e Integridade
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Diretoria Administrativo-Financeira 

Assessoria Técnica

Superintendência de Administração e Finanças Superintedência de Gestão de 
Contratos e Serviços

Gerência de Controladoria

Assessoria Técnica

Gerência de Recursos Humanos

Gerência Financeira

Gerência de Facilities

Gerência de Compras e Eficiência Operacional

Gerência de Licitações e Suporte Administrativo

Gerência de Suprimentos

Assessoria Técnica
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Assessoria Técnica

Gerência de Inovação Comercial

Gerência de Operações Comerciais

Gerência Comercial

Gerência de Portifólio Comercial

Diretoria de Relacionamento com Clientes
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Superintendência de Inovação e Produtos

Gerência de Desenvolvimento
e Sustentação Detran

Gerência de Produtos para Clientes

Gerência de Plataforma de Governo
Estadual e Municipal

Superintendência de Sistemas Estruturantes

Gerência de Inteligência Artificial e Dados

Gerência de Soluções de
Identidade e Integrações

Gerência de Sistemas
RH

Gerência de Sistemas
Palácio

Assessoria Técnica

Gerência de Sistemas
Saúde e Segurança

Assessoria Técnica
Assessoria Técnica

Superintendência de Sistemas Detran

Diretoria de Desenvolvimento de Sistemas

Assessoria Técnica

Gerência de Engenharia de Software e Serviços

Gerência de Sistemas
Educação

Gerência de Sistemas
Fazenda 

Gerência de Negócios Detran
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Superintendência de Operações 
Avançadas em Tecnologia

Gerência de Serviços Operacionais

Superintendência de Soluções Data Center
e Multicloud

Gerência de Operações do Data Center 

Gerência de Infraestrutura e Conectividade

Gerência de Suporte 

Gerência de Sistemas e Framework Operacional

Assessoria Técnica

Assessoria Técnica

Gerência de Implantações Data Center 

Gerência de Serviços Integrados

Gerência de Serviços Digitais e Colaboração 

Gerência de Outsourcing de TI

Assessoria Técnica
Estratégica e Projetos

Assessoria Técnica
Suporte e Atendimento a Clientes

Diretoria de Operações

Gerência de Arquitetura Tecnológica

Gerência de Segurança da Informação
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Superintendência de Serviços ao CidadãoAssessoria Técnica

Assessoria Técnica

Gerência de Qualidade de Atendimento

Gerência de Serviços Digitais 

Gerência de Infraestrutura

Gerência de Operações 

Gerência de Controller

Diretoria de Serviços ao Cidadão
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