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1. INTRODUGAO

1.1. A PRODESP reconhece a importancia de manter uma comunicagao clara, transparente e
eficiente com todos os seus publicos de interesse, pautada no direito constitucional de acesso
a informacgao e nos principios da objetividade, uniformidade, ética e integridade, legalidade,
inclusdo, equidade de tratamento e respeito as partes interessadas, nos valores da
Companhia e na relevancia do conteudo.

2. DOCUMENTOS REFERENCIADOS

2.1. Deverao ser observadas nesta Politica a legislacdo pertinente e suas regulamentagdes
aplicaveis, destacando-se:

Lei federal n® 13.303/2016 - Lei das Estatais;

Lei federal n°® 6.404/1976 - Lei das S/A;

Lei federal n® 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informagéao (LAI);

Lei federal n® 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD);
Decreto Estadual n° 68.155/2023;

Decreto Estadual n® 62.349/2016 e suas alteragdes.
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3. OBJETIVO

3.1. Esta Politica visa estabelecer principios, regras gerais e procedimentos a serem observados
na divulgacao de informagdes de interesse publico relativas a PRODESP, visando:

e garantir o direito constitucional do cidadao de acesso a informacéo;

e dar publicidade aos atos dos administradores da Companhia;

e facilitar a disseminacao de informacdes de interesse publico;

e comunicar fato relevante a populagao;

e assegurar a precisao e a consisténcia das informagdes divulgadas;

o proteger a reputagdo da Companhia, garantindo que a comunicagdo seja realizada de
maneira ética e profissional;

e estreitar o relacionamento com as diferentes partes interessadas;

e divulgar a missdo, visdo e valores da Companhia.

4. RESPONSABILIDADES

» Geréncia de Comunicagao
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5.

5.1.

6.1.

7.1.

ABRANGENCIA

Esta Politica aplica-se aos membros do Conselho de Administragao, do Conselho Fiscal, do
Comité de Auditoria Estatutario, da Diretoria Executiva, a todos os funcionarios da PRODESP
e a terceiros que, por forga contratual, tenham acesso a informag¢des da Companhia.

DEFINIGOES

Para efeito desta Politica, entende-se por:

Conflito de Interesse: situacdo em que os interesses pessoais, incluindo os de familiares
e amigos dos empregados, terceirizados, diretores e conselheiros, influenciam em sua
capacidade de tomada de decisbes, sobrepondo-se aos interesses da PRODESP ou de
seus clientes.

Legalidade: ao administrador somente é permitido realizar o que estiver previsto na lei.
Parte Interessada: qualquer pessoa ou organizagao que tenha interesse particular, coletivo
ou geral na obtencgdo da informagéao.

Porta-Voz: representante da PRODESP que personifica a Companhia e seu discurso,
comunicando em nome de toda organizagao.

Stakeholder: pessoa, grupo ou organizagao que tem algum tipo de interesse na gestao e
nos resultados de um projeto ou empresa, influenciando ou sendo influenciado - direta ou
indiretamente - por ela.

Transparéncia Ativa: divulgacao de informacdes por determinacdo legal ou realizada
espontaneamente pela Companhia, independentemente de solicitagdo do cidadao ou outra
parte interessada.

Transparéncia Passiva: resposta a solicitacdo especifica de informagao do cidadao ou
outra parte interessada.

CANAIS DE DIVULGAGAO

Transparéncia Ativa

Internet - site e redes sociais da PRODESP;

Diario Oficial do Estado de Sao Paulo (DOE);
Veiculos de comunicagao de massa;

Eventos;

Canais corporativos voltados para o publico interno.

7.2. Transparéncia Passiva

Servigo de Informagdes ao Cidadao (SIC);
Geréncia de Comunicacgao;

Geréncia de Ouvidoria;

Geréncia de Privacidade e Protecao da Informacao;
Canais corporativos voltados para o publico interno.
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11.2.

DIRETRIZES GERAIS

O Presidente do Conselho de Administracao, o Diretor-Presidente e os demais diretores sao
porta-vozes naturais da Companhia nas situagcdes em que a divulgacdo de informacdes
necessitar estar personalizada em um representante.

Os porta-vozes naturais, a seu critério exclusivo, poderao designar outros porta-vozes.

A divulgagéao de informagbes da companhia também sera feita pelas unidades organizacionais
que tenham formalmente essa atribuicdo, como a Geréncia de Comunicagao, a Geréncia de
Ouvidoria, o Servico de Informagdes ao Cidadao (SIC) e a Geréncia de Privacidade e Protecao
da Informagao, observadas as devidas autorizagdes hierarquicas em cada caso.

A divulgagao de informacgdes por porta-voz ou area organizacional com essa atribuicao devera
representar exclusivamente o posicionamento da Companhia, estando isenta de opinides
pessoais de qualquer natureza.

Os porta-vozes receberao treinamento apropriado para que desempenhem seu papel de
maneira eficaz e em conformidade com esta Politica.

Convites para participar de eventos técnicos ou comerciais, entrevistas em geral, visitas
institucionais e educativas, ag¢bes de benchmarking e atividades correlacionadas
representando a PRODESP deverao ser previamente submetidos a Geréncia de
Comunicagao para avaliagao da pertinéncia e definicdo de quem sera o representante.

As participagdes de representantes da PRODESP em eventos publicos - com clientes,
fornecedores ou outros stakeholders - deverao ser previamente autorizadas pelo respectivo
diretor da area.

Fora do estabelecido nesta politica, nenhum outro funcionario ou area organizacional esta
autorizado a divulgar informagdes da PRODESP.

SIGILO E CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES

A PRODESP nao divulga informagdes de propriedade de seus clientes, as quais tenha acesso
ou mantenha guarda em fungéo de sua atividade-fim, exceto se previamente autorizada pelo
respectivo proprietario de forma expressa.

A divulgagao de informagdes pela PRODESP também observara a Lei Geral de Protegao de
Dados (LGPD) e outros dispositivos legais que resguardem o direito ao sigilo da informacgao.
Deveréao ser obrigatoriamente observados os normativos internos pertinentes da PRODESP,
bem como a legislagdo especifica acerca das informagdes sigilosas, confidenciais e as
formalmente assim classificadas pela Companhia.

VIOLAGAO DA POLITICA

O descumprimento desta Politica acarretara a aplicagao de sangbes em conformidade com
as normas internas e o Cédigo de Conduta e Integridade da PRODESP.

A aplicacado de sangdes administrativas ndo exclui a responsabilizagao nas esferas civil ou
penal.

DISPOSICOES FINAIS

Esta Politica entrara em vigor na data de sua aprovagao, podendo ser revisada a qualquer
tempo por necessidade legal, normativa, estatutaria, técnica ou atualizagdo de informacgdes.
Os casos omissos serao apreciados pela Diretoria Executiva da PRODESP.
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11.3. Qualquer alteragdo ou revisdo da presente Politica devera ser previamente submetida ao
Conselho de Administragdo da PRODESP.
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