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Introducao Contexto da Revisao
- - Decreto 67.799, de 13 de julho de 2023,
Revisdo do Plano de Negocios 2023 e que instituiu a Estratégia de Governo
Estratégia de Longo Prazo 2023-2027. Digital - EGD
Aprovado no Conselho de Administragdo em
22/09/23
A Estrategia de Longo Prazo, Plano de Estado reafirma como sua prioridade Nos ultimos anos, a Prodesp vem

Negdcios e PDTIC estdo em harmonia

com a MISSAO e demais Plano Diretor de Tecnologia de
Direcionadores Estratégicos da Informacao e Comunicacgao - PDTIC.

Prodesp, e enfatizam o Aprovado no Conselho de Administracdo em 22/09/23
desenvolvimento, a implantagdo ou o

aprimoramento de solugdes que

alavanquem a transformagéo digital do

Estado de Sao Paulo, ampliando a

_e 0 acesso do cidaddo

aos servigos publicos, preconizada .

estratégica o avanco na transformacdo  [EREELIICENEETlY
digital do setor publico, contemplando
em sua estratégia os seguintes
principios: Disponibilidade,
Universalidade, Automacao,
Desburocratizacao, Interoperabilidade,

Seguranca e Integriadade. cidadso.

desenvolvendo solugdes que
possuem como objetivo mudar
significativamente, ndo sé a gestao
publica, mas especialmente o
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Estratégia de Longo Prazo — 2023-2027

Direcionadores Estratégicos

Missao
“Contribuir para a eficiéncia do setor publico e para a simplificagcdo da
vida do cidaddo por meio de solugbes tecnologicas inovadoras”

Visao
“Ser reconhecida pela exceléncia no provimento de solugbes para o setor

publico”

PROPOSITO

Viabilizar a Transformacgéo Digital da relagéo Estado-Cidaddo
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Objetivos Estratégicos

695

—

3. Adotar as melhores
prdticas de Privacidade 4. Inovar com 5. Aprimorar a
e Segurang¢a da proatividade eficiéncia corporativa
Informagdo

1. Atuar na
transformacdo digital
do Estado de Sdo Paulo

2. Disponibilizar
infraestrutura de TIC
confiavel e eficiente

6. Assegurar a
sustentabilidade da
Prodesp

Alta Privacidade Solucdes Aprimoramento Econémico
Cliente Disponibilidade e Seguranca Inovadoras Interno Financeiro
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Mapa da Estratégia
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PROPOSITO

Viabilizar a Transformacgéo Digital da
relacdo Estado-Cidaddo

MISSAO VISAO
<@’) “Contribuir para a eficiéncia do setor publico e para a simplificagdo da @ “Ser reconhecida pela exceléncia no provimento de solu¢ées para o setor
vida do cidaddo por meio de solugées tecnoldgicas inovadoras” publico”

Atuar na transformacgdo digital do
Estado de Sdo Paulo

Disponibilizar infraestrutura de TIC Of Adotar as melhores prdticas de

iy .. . o Inovar com proatividade
confidvel e eficiente 1@): Privacidade e Seguranca da Informagédo 2

Aprimorar a eficiéncia corporativa

Assegurar a sustentabilidade da

Prodesp

<> VALORES: FOCO NO CLIENTE | INOVAGAO | AGILIDADE | EFICIENCIA | QUALIDADE | COMPETITIVIDADE | TALENTOS | INTEGRIDADE
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3. Adotar as melhores
prdticas de Privacidade 4. Inovar com 5. Aprimorar a
e Segurang¢a da proatividade eficiéncia corporativa
Informagdo

1. Atuar na
transformacdo digital
do Estado de Sdo Paulo

2. Disponibilizar
infraestrutura de TIC
confiavel e eficiente

6. Assegurar a
sustentabilidade da
Prodesp

4 )

CDESP l Disaster Recovery do Data Center
I Prodesp LGPD e Governanga de Dados Governanca Corporativa
I Login Gov.br l : y Realizaggo de Estudos e Revisdo da Estrutura
Gestdo da Capacidade Aprlmordamentlg a Seguranca Prospec¢do de Solugdes Organizacional
SEI! SP as Aplicagdes Disruptivas Desenvolvimento de Talentos
I Poupatempo l e i s Intensificagdo da Seguranga das
Certificagdo Digital Aplicaces L ) N L )
I Bolsa do Povo l Revisdo de Processos
. Governanga da Seguranga da 4 N\ ) 4 N\
I Novo Diario Oficial l Tecnologia 56 Informagédo
I SolugBes para Municipios l . ) ) i Métodos Ageis
Gestdo de Ativos Servigos de Ciberseguranca Politica de Inovagdo da Prodesp ) Revisdo da Gestdo do Negdcio
I Solugdo de Reconhecimento l
Facial
I Ferramentas de TIC para l Soluges de Infraestrutura Monitoramento de Marcas DEVSECOPS
melhoria de produtividade \_ y, \_ J
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Planejamento
Orcamentario

Sao fontes de financiamento para as
iniciativas previstas no Portfélio
Estratégico de 2023:

- Contratos firmados com clientes.

- Investimento aprovado no
planejamento orcamentario.

Expectativa 2023:

- Receita bruta: RS 2,4 bilhdes,
decorrente da manutencao dos atuais
contratos e a prospec¢do de novos
clientes.

- EBITDA: previsdo de RS 221,3 milhdes

- Investimentos: Cerca de RS 115,3
milhoes.

Indicadores e Metas
Corporativas

Novas estruturas como suporte ao
desdobramento e monitoramento da
Estratégia:

- Disciplinas como portfélio, projetos e
processos estdo sendo monitoradas por
equipes especificas que trabalhardo na
identificagdo, monitoramento e gestao
de iniciativas, acoes, projetos e métricas.

Metas Corporativas

- Anualmente sao definidas Metas
Corporativas, as quais subsidiam a
mensuragao do caminho para o alcance
dos Objetivos Estratégicos.

- A definicdo de metas corporativas, bem
como as avaliagOes correspondentes, é
condigao obrigatdria de atendimento da
Lei 13.303/2016, nos termos do artigo
23.

Gerenciamento de
Riscos

Metodologia:

- O processo de gestao de riscos da
Prodesp é suportado por metodologia e
ferramenta desenvolvidas internamente,
baseadas nas boas praticas de mercado.

Classificagao:

- Os riscos identificados sao classificados
de acordo com a sua natureza, podendo
ser de origem: Estratégica, Operacional,
Seguranca da Informacao, Financeira,
Reputacional, Integridade, Legal e
Ambiental.

> Prodesp
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Andlise Ambiente
Externo e Interno
SWOT
Propésito, Missao, Visdo e

Etapa l

Diagndstico

Organizacional \ Valores

Etapa 2

Andlise de atendimento das Metas Eta pa 5

e Resultados na Execugdo do Plano . - ~
de Negécios & Estratégia de Longo Avallagao da Elaboragao \E! pa

Prazo Estratégia Planejamento Estratégico
Estratégico
Prodesp

Mapa Estratégico +
Objetivos Estratégicos

Etapa 4 Etapa 3
Monitoramento Periddico dos . Metas Corpor‘fltl'vas +
Tt oo Monitoramento Desdobramento Plano de Negécios &

da Estratégia da Estratégia Estratégia de Longo Prazo

Baseado nas melhores prdticas e framework Gartner
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Sua conexao com o futuro.

Diretoria Juridica, de Governanc¢a e Gestao
Superintendéncia de Estratégia e Governanga
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